Canon 


レーヴビームプ u ンタ 

Eatera 

LBP 5100 

かんたん操作ガイド 


かんたん操作ガイドに：:)いて 

本書は菌単なプ U ンタの使いかたや 
トラブルの解決方まについて紹介し 
ています。 

いつでをお読みになれるよラにプ U 
ンタの近くに置いてご活巧ください。 


おことね0 

本書にはプリンタを取り披ラための注意事項や制限事 
項は記載されていませんので、必ず CD - R 曰 M に収めら 
れている取扱説明書ちあわせてお読み<ださい。 



m 

本書は、本でに100%の再生紙を使用しています。 

本書は、揮発性有機化合物 ( VOC ) ゼ□のインキを使用していまず。 
リサイクルに配慮して數本されていますので、不要となった隐は、 
回収リサイクルに出しましよう。 


CD - ROM に収め5れている取扱説明書の概要 P.ii 

取扱説明書を表示する P.iii 

略称について P.V 


商標について P.viii 

原稿などを読み込む際の注意事項 P.ix 


鲁部の名称 P .1-2 

印刷を中止/一時停止/巧開ずる P .1-4 

プリンタステータスウインドウについて P .1- 曰 


用紙について P .2-2 

トナーカートリッジを交換する P .2-24 

定着□-ラを清掃する P .2-28 

除電 ュニッ トを清掃する P .2-29 

トラブル解決マップ P .3 -吕 

プ U ンタの色味が変わってしまったときには P .3-3 

紙づま〇が超こったときには P .3-4 

エラーランプが点な/点滅している P .3-10 

給紙ランプが点な/点滅している P .3-14 

正しく印刷でさないとさには P .3-1 已 

データがプ U ンタへ送5れないときには P .3 -吕1 

その他のトラブル P .3-2 已 


ぺーパーフイーダ P .4-2 

ネットワークボード P .4-6 


Macintosh をお使いのお客様へ P . 巳-2 

保守サービスのご案内 P .5-3 

無償保証について P . 巳-日 

シリアルナン J く一の表示位置について P .5-6 

ソフトウエアのパージョンアップについて P . 巳-7 

消耗品 P .5-8 

設置場所について P . 巳-9 
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次ページに目的別検索を掲載しています。あわせてご覧く ださい。^ • 








































どんなことで困つてますか？ 


デイスプレイにメッセージが表示されている 

表示されているメッセージ 


「サービス エラー 1 

P 3 -in 

「巧紙がありません1 

P . g - 日. P .2-1 1 

「（トナーの色） * のトナーカートリッジは交換時期が近づいています。」 

「トナーカートリッジを確認してください」 

「トナーカートリッジの交換がお要でず」 

* (トナーの色）には、ブラック、イエ□一、マゼンタ、シアンが表示されまず（複数表ちされる場合もあります） 

P .2-24 



エラーランプび点巧/点滅している 


エラーランプが点巧して k ' L る_ P .3-10 

エラーランプが点滅.している _ P .3-13 


紙づまりを処理したい _ P .3-4 

プ IJ ンタび正しい動作をしない_ P .3-26 

印刷結まび正しくない _ P .3-1 己 


どんなことび知0たいですか？ 


操作方法が巧日たい 


給紙力わットの巧紙サイブを密をしたい 

P .2 -已 

幸行中の印刷をか卜/一瞬停1卜/再閱したし、 

P .1-4 

プ U ンタステータスウィンドウについてな!りたい 

P 1- 円 

トナーカート IJ ッジをで梅したい 

PP - P 4 

オプシヨン品を設置したい 

P .4-1 


本プリンタについて巧日たい 


RiiL 


印耐1でホる用紐^>^印耐1でホる節两1が細りた-し、 

PP - P . PP -4 

お問い合わせ先が知りたい_ 

裏亲紙 






取巧説明書について 


CD - ROM に収め日れている取扱説明書の概要 . ii 

取扱説明書を表示ずる . iii 

コンピュータにインス I ルした取扱説明書を表おする場合 . iii 

CD-ROM Setup か5取扱説明書を表示ずる場合 . iv 

略称について . V 
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CD - ROM に収め 6 れている取扱説明書の概要 


参 Windows をお使いの場合 


取扱説明書 

概要 

ユーザーズ ガイド 

本プ U ンタを設置して印刷びでをるよラにするまでの準備のしかた、いろい 
ろな機能を使用した印刷のしかた、曰常のお手入れ、困ったとさの対処のし 
かたなどを説明しています。 

ネットワークガイド/本編 

ネッ ト ワーク環境で印刷ずるための設定やプ U ンタを管理する方法について 
説明しています。 

1」モート UI ガイド 

Web ブラウヴからプリンタを操作-設定する方法について説明しています。 


参 Macintosh をお使いの場合 * 


取扱説明書 

概要 

ユーザーズ ガイド 

本プ U ンタを設置して印刷びでをるよラにするまでの準備のしかた、 曰 常の 
お手入れ、困ったとをの対処のしかたなどを説明しています。 

ネットワークガイド/本編 

ネッ ト ワーク環境で印刷するための設定やプ U ンタを管理する方法について 
説明しています。 

U モート UI ガイド 

Web ブラウヴからプリンタを操作-設定する方法について説明しています。 

オンラインマニュアル 

Macintosh に本プ U ンタを接続して使用するときの印刷のしかた、困った 
ときの対処のしかたなどを説明しています。 


* 付属の CD - ROM によっては、 Macintosh の取扱説明書び同捆されていない場合びあります。付属の CD - ROM に、 Macintosh の取 
扱説明書び同捆ごれていない場合は、キヤノンホームぺージ （ http :// carion . jp /) か6ダウン□-ドしてください。 


◎ Point ^ 

PDF 取扱説明書をご覧になるには、 Adobe Reader/Adobe Acrobat Reader び必要です。ご使 
用のシステムに Adobe Reader/Adobe Acrobat Reader びインストールされていない場合は、ア 
ドビシステムズ社のホームページか5ダウン□ー ドし、インストールしてください。 


In ちな一か巧窗製盘赚 Q 塞湘 













取扱説明書を表示する 


U スタ-卜 


取扱説明書をインストールしたときにデスクトップに作成された]^^(下のショートカットアイコンをダ 
ブルク U ックするか、[スタート]メニューの[ずべてのプ□グラム ] (Windows 98/ Me / 200日の場 
含は[プ□グラム])に追加された [Canon L 巨 P 己1日 0] - [ LBP 已10日取扱説明書]を選択すると、 
[ LBP 5100 取扱説明書]が表示されます。[ユーヴーズガイド]、[ネットワークガイド/本編 ]、 [U 
モート UI ガイド]のいずれかをク U ックすると、取扱説明書び表示されます。 

吗 — 



コンピユータにインストールした取扱説明書を表おする場合 


オンラインマニュアル GUIDE-CAPT-x.xxJP.p が* に APT] - [Japanese] -に ocuments] 


ユー ヴーズガイド 

ユー ヴーズガイド. pdf 

[Manuals] 

ネットワークガイド/本編 

ネットワークガイド/本編. pdf 

[Manuals] 

U モート UI ガイド 

U モート UI ガイド. pdf 

[Manuals] 


* rx.xxj はお使いのプ U ンタドライバのバージョンによって異なります。 

• 付属の CD-ROM によっては、 Macintosh 用のオンラインマニュアルび同相されていない場合びあります。付属 
の CD-ROM に、 Macintosh 用のオンラインマニュアルび同堀されていない場合は、キヤノンホームページ 
(http://canon.jp/) からダウン□-ドしてください。 
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CD-ROM Set 叩か 6 取扱説明書を表示する場合 


マニュアル表示 


〇表示したいガイド名の横にある 
[透]をクリックしまず。 




プ U ンタに付属の CD - ROM か 5 取扱説明書を表示させます。 

付属の CD - ROM 「 L 己 P 己100 User 
SoftwareJ を CD - ROM ドライブに 
セツトします。 


[マニュアル表示]をクリックします。 


Cation LBP5100 


この面面からソつトウIアの ..) 

r 1 i « ii ' sfrbaffur < おまかせインストール ； j 

たさい， ’一 
















略荷 u こごいて 


本書に記載されている名称は、下記の略称を使用しています。 

Microsoft ® Windows ® 98 operating system 日本語版： Windows 98 

Microsoft ® Windows ® Millennium Edition operating system 日本語版： Windows Me 
Microsoft ® Windows ® 2000 operating system 日本語版： Windows 2000 

Microsoft ® Windows ® XP operatin 呂 system 日本語版： Windows XP 

Microsoft ® Windows ServerTM 2 日 03 operating system 日本語版： Windows Server 2003 
Microsoft ® Windows ® operating system : Windows 

本書では、曰本郵政公社製のはがさを郵便はがさと記載しています。 
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規制について 


商標について .viii 

原稿などを読み込む際の注意事項 .ix 
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商標にごいて 


Canon . Canon □ゴ、 L 目 P は、キヤノン株式尝社の商標です。 

Adobe 、 Adobe Acrobat、Adobe Reader は 、 Adobe Systems Incorporated (アドヒシステム 
ズ社）の商標です。 

Apple 、 Macintosh、Mac 日 S、TrueType は、米国 Apple Computer . Inc . の商標です。 

Microsoft 、 MS - DOS 、 Wind 日 ws は、米国 Microsoft Corporation の米国および他の国における登 
録商標です。 

Windows Server は、米国 Microsoft Corporation の商標です。 

その他、本書中の社名や商品名は、香社の登録商標または商標です。 


副前 Inus-C 







原稿などを読み込む際のを意事 I 具 


しソ下を原稿として読み込むか、あるいは複製し加工すると、法律により罰せられる場合びありますので 
ごを意ください。 

♦著作物など 

他人の著作物を権利者に無断で複製などすることは、個人的または家庭内その他これに準ずる限5れ 
た範囲においての使用を目的とする場をを除さ違まとなります。また、人物の写真などを複製などす 
る場をには肖儘権び問題となることびあ0ます。 

♦通貨、有価証券など 

政下のちのを本物と偽って使用する目的で複製すること、またはその本物と紛らわしいものを作成す 
ることは法律によ0罰せ5れます。 

• 紙幣、貨幣、銀行券（外国のものを含む） • 株券、社債券 

•国債詔券、地方債詔券 •手形、ル切手 

• 郵便為替証書 • 定期券、回数券、乗車券 

• 郵便切手、印紙 • その他の有価証券 

♦公夕書など 

のちのを本物と偽って使用する目的で偽造ずることは法律によ0罰せられまず。 

-公務員または役所び作成した免許証、登記簿膽本その他の証明書や艾書 
•私人び作成した契約書その他権利義務や事実証明に関する艾書 
•役所または公務員の印影、署名または記号 
-私人の印影または署名 


関係法律 

• 刑法 

• 郵便法 


-著作権法 

• 郵便切手類模造等取締法 


• 通貨及記券模造取締法 

• 印紙犯罪処罰法 


• 列国二於テ流通スル貨幣紙幣銀行券証券 

. 印紙等模造取締法 


偽造変造及模造二関スル法律 
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Chapter 



各部の名称 .1-2 

$ 1 $ . 1-2 

5ンプ .1-3 

印刷を中止/一時停止/再開ずる.. .1-4 

プリンタステータスウインドウについて .1-5 

プリンタステータスウインドウの各部の名称と機能 .1-5 

プリンタ ステータス ウインドウの表を方法 . 1-7 





















を部の名觀 


本巧 


プ U ンタ本体のを部の名称を説日月していまず。 

前面 



孤幽 Q か尊 





















本プリンタの上部には下図のよ 5 なランプびあり、このランプで本プリンタの状態を巧ることびでさま 
す。 



ランプ 


プリンタ内部 
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印刷を中止/一時停止/再開する 


本プリンタでは、プ U ンタ ステータス ウィンドウ （ Windows) /ステータス モニタ （ Macintosh) を 
使って印刷を中止（印刷するジョブやデータの削除）、一時停止、再開することびできます。 

ここでは Windows を例にしています。 Macint 日 sh の場合については、オンラインマニュアル「第 3 
章基本的な印刷機能」を参照してください。 


f ^リンタステータスウインドウを表 
7 F し未す。 

プリンタステータスウインドウの表示方逊ま、「プリ 
ンタステータスウインドウの表示方法」（一 P.1-7) 
を参照して < ださい。 

^印刷の中止や一時停止をずる場合 
は、[印刷中ジョブ]タブちしくは 
[マイジョブの操作]タブの[一時停 
止]ボタンをクリックします。 



[印刷中ジョブ]タプの[一時停止]ボタンをクリッ 
クすると、じ(下のメッセージび表示され、[マイジョ 
プの操作]タプに移動します。 


〇 [ジョブ操作]ボタンで行いたい操作 
のボタンをクリックします。 





ジ3 ブ(ぶ 

オフシヨンを）ヘルプ(じ> 


a 

一時悟止中です 

も1审1 



か刷中ジョブマイジジの谢 ""p 1 
一巧巧止中です 

■ 



夕仆ル 1巧容 


ドキュブントる UsersGu ide.pdf 
ユ—ザる userOI 

コンピュータる CANO N05 
がお 印刷や陪信や] 





♦印刷を中止ずる 

[进](印刷中止）をク U ックします。 

♦ 印刷を一時停止ずる 

し1_1](一時停止）をク U ックします。 
♦ 印刷を再開ずる 

[± J ] (再開）をクリックします。 
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プ u ンタステータスウインドウについて 


[ジョブ情報領规 


[—時停止]ポタン[ジョブ情報領域] 


[ジョブ操作]ボタン 


[プ□グレスバー] 


[ジョブが態メッセ 


フリンタステータスウィンドウの機能は 、 Windows 98/ Me と Windows 2000/ XP/Server 2日日3 
で共通です。 

各操作の詳細については、オンラインヘルプをご覧ください。オンラインヘルプの表示方法は、ユー 
ヴーズガイド「第日章 Windows から印刷するには」を参照してください。 


[アイコン] 
[メッセージ領域] 

[アニメーシヨン領域] 


—ジジ (iP が•ンヨンの•フ W I 

- EP 叩できます Ajj ' j-L 

|画 ^ 1 — 1 _ 


-[最新の情報に更新]ボタン 
-[消耗品/カウンタ情報]ボタン 
-[メッセージ領域](補助） 


-[エラー復帰]ボタン 


[ス: J 夕乂八一]- ksmm 



[印刷中ジョブ]タブ 


[マイジョブの操作]タブ 


巧面件ジジIマイヴ功加! ft I 


が店かジヴマイジジ创が E I 



プリンタステータスウインドウのる部のち赖と機能 


プリンタステータスウィンドウは、 LBP 5100 プリンタのステータス（操作状況、ジョブ情報など）を、 
；<ツセージ、アニメーション、音（サウンド)、アイコンなどで表示します。 

プリンタステータスウィンドウでは攻下のことを行うことびできます。プ U ンタに何5かの異常を感じ 
たら、プリンタステータスウィンドウを確認してください。 

-プリンタにエラーび起こったときや印刷されないときにエラーの内容や処置を確認できる（一 P .3-1 日) 
•ジョブの削除や一時停止びできる（一 P . 1 -4) 

-トナーの残量を確認できる（ーユーヴーズガイド「第已章 Windows か5印刷するには」） 

-カセツト用紙サイズを登録することびきる（一 P .2-5) 

•印刷しているジョブの情報（ユーヴ名やドキュ;< ント名など）び確認でさる 

た ^ Point 〇 

Macint 日 sh をお使いの場含は、オンラインマニュアル第4章「ステータスモニタを利用する」を 
参照してください。 
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■ メニューバー 

[ジョブ]メニュー 印刷の一時停止/再開/中止を実行します。また、印刷中に何5か 

の理由でジョブび停止した場合、[エラー復帰]を選択すると、ジョ 
ブを 再開する ことび でさます。印刷中のジョブの操作権びない場合 
は、グレー表示になります。 

[オプション]メニュー プ U ンタステータスウインドウの環境の設定やプ U ンタのキヤリブ 
レーション などを巧います。 

[ヘルスメニュー 知りたい項目をキーワードを用いて検索したり、プ U ンタステータ 

スウインドウの[バージョン情漸を表示します。 


■ その他の機能 

[アイコン] プ U ンタの状態を表示します。 

[メッセージ領域] プ U ンタの状態を短艾で表示します。 

[メッセージ領域](補助） エラーび起きたときなど、補助情報を艾字で表示します。 

[アニメーション領域] プ U ンタの状況をグラフィックで表示します。背景色は、通常は 

青、何5かの操作び必要な場合はオレンジ、警告時はホに変化し 
ます。 

[消耗品/カウンタ情報]ボタン[消耗品/カウンタ情報]ダイア□グボックスを表示します。各 

色のトナーカートリッジの寿命を示すアイコンと方ッセージび 
表示されます。印刷した総ページ数ち表示されます。 

[最新の情報に更新]ボタン プ U ンタのステータスを取得し、プ U ンタステータスウィンドウ 

の表术を更新します。 

[エラー復帰]ボタン 印刷中に何5かの理由でジョブび停止した場合、ジョブを再開す 

ることびでさます。 

[印刷中ジョブ]タブ [プ□グレスバー]: 

印刷中ジョブの進行状況を、ページ数や背景色の変化で表しま 
す。 

[一時停止]ボタン： 

ジョブを一時的に停止します。 

[ジョブ情報領域]: 

ジョブに関する情報を表示します。 

[マイジョブの操作]タブ [ジョブ状態;<ッセージ領域]: 

ジョブの状態を表す^ッセージび表示されます。 

[ジョブ操作]ボタン： 

印刷の一時停止/再開/中止を実行します。印刷中のジョブの操 
作権びない場合は、グレー表示になります。 

[ジョブ情報領域]: 

ジョブに関する情報を表示します。 

[ステータスパー] プ U ンタの接続先を表示します。 

メニュー操作中は、メニュー操作の説明び表示されます。 








つ u ンタ ステータス ウインドウの表示方法 
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用紙について 



使用でをる用紙 


本プリンタの性能を十分に引き出していただくため、用紙は適切なちのを使用してください。用紙び適 
切でないと印字品質の低下や紙づま〇の原因にな0ます。 


巧黃 Inus-C 













紙づまりやプ U ンタ本体の故障、トラブルを防ぐため、次にあげるよラな用紙はお使いにな5ないでく 
ださい。 

♦紙づまりを起こしやずい用紙 

•厚すざる巧紙、薄すざる用紙 
-不規則なあの用紙 
•湿っている用紙、濡れている巧紙 
•破れている用紙 

•表面び粗い用紙、っるっるしすざている用紙 
•バインダ巧の巧や S シン目のある用紙 
-カールした用紙や巧0目のある用紙 

•紙の表面に特殊なコーティングを施した用紙（インクジエットプリンタ専用コーティング用紙など) 
-裏紙び簡単にはがれてしまララベル紙 

-複写機や他のレーヴプリンタで一度使用した用紙（裏面ち不可） 

•バリのある用紙 
-しわのある用紙 
-角巧れのある用紙 

♦高温によって変質ずる用紙 

•定着器の加熱温度（約]8日で）政下で溶解、燃焼、蒸発したり有毒なガスを発するインクを使用 
した用紙 

-感熱用紙 

•表面加工したカラー用紙 

•紙の表面に特殊なコーティングを施した用紙（インクジエットプリンタ専用コーティング用紙など) 
•糊などびついた巧紙 

♦プリンタ本体の故障や損傷の原因となる用紙 

-カーボン紙 

•ステイプル針、クリップ、リボン、テープなどび付いている用紙 
-複写機や他のレーヴプリンタで一度使用した用紙（裏面ち不可） 

♦トナーが定着しにくい用紙 

•ざ5紙、和紙のよラに表面びざ5ざ5している用紙 

•紙の表面に特殊なコーティングを施した用紙（インクジエットプリンタ専用コーティング用紙など) 
-繊維の粗い用紙 


使用でをない用紙 
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本プリンタで印刷でをる領域は、次の範囲です。プリンタドライバの[仕上げ詳細]ダイア□グボック 
スで[用紙の左上を原点として印字する]にチェックマークを付けた場合は、有効印字領域を用紙の端 
近くまで広げることびでをます。ただし、印刷する原稿によっては、用紙の端び一部欠けて印刷された 
り、最適な印字品質び得5れない場合びあ0ます。詳しくは、プリンタドライバのヘルプを参照してく 
ださい。 

♦普通紙/厚紙 / OHP フィルム/ラベル紙 

用紙の周囲已 mm より内側の範囲に印刷できます。 


已 mm 5 mm 



5mm 已 mm 5mm 5mm 


印刷でをる轟囲 
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ここでは、カセット](標準の給紙カセット）の用紙のセット方法を例に説明しています。カセット2 
(オプションのペーパーフイーダ装着時）の用紙のセット方法は、カセット1と同じです。 

給紙カセットには、 l ^ TF の用紙をセットすることびでさます。 


用紙のタイプ 

用紙のサイズ 

積載枚数 

普通祇 （60 〜目 Og/m ど） 

-定形サイズ 

約巧□枚 （64g/m"" の場合） 

厚紙（日〇〜 163g/m つ 

A4、 己已、 A 己、リーガル、レター、エクゼク 
テイプ 

-はびをサイズ 

はびを (100.0mm X 1 48.0mm) 

往復はびき （148.0mm X 200.0 mm) 

4面はびき （20 日. 0mm X 296.0 mm) 

. ユーヴ定義巧紙* 

約] 7□枚 （ 128 呂 /m どの場含） 

OHP フイルム 

(モノク□印刷時のみ使巧 

可能） 

A 斗、レター 

約已〇枚 

ラベル用紙 

冉4、レター 

約10□枚 

はびを 

郵便はびき (100.0mm X 148.01 nm) 

郵便往復はがき （148.0mm X 200.0 mm) 

約1己枚 


キヤノン推奨4面はびき （200.0mm x 
296.0 mm) 

約17□枚 

封筒 

洋形4号 （10 己. 0mm X 23已 .0mm) 

洋形2号 （ 114.0 mm X ] 巨 2.0mm) 

約10オタ 



給紙カセツトに用紙をセツトして印刷する 
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ユーヴ定義用紙については、 r ユーヴ定義巧紙（不定形巧紙）に印刷する」 （一 P .2-16) を参照してください 





















b 側面の用紙ガイドの□ック解除レバーを 
つまみなびら、セットする用紙サイズの位 
置に含わせて用紙ガイドを移動します。 

側面の用紙ガイドは左ちび連動しています。 （ A ) 
の部分をセツトする用紙サイズに合わせます。 


図のよラに両手で持って、プ U ンタ本体から取りが 
します③。 


C 後端の用紙ガイドの□ック解除レバーを 
つまおながら 、セットする用紙サイズの位 
置に合わせて用紙ガイドを移動します。 

CA ) の部分をセットする巧祇サイズに合わせま 
す。 


A セットする用紙のサイズを変更する 
ときは、給紙カセットの長さと用紙 
ガイドの位置を変更します。 

a 1 」ーガルサイズの用紙をセットする場合 
は、図の位置にある□ック絕除レバーをつ 
まみなび5、給紙カセットの長さを調節し 
まず。 
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5 用紙を図のように下へ押さえ、積載 
制限 マーク （ A ) を超えていないか 
確認し、用紙ガイドに付いているツ 
メ（己）の下に用紙を入れます。 

用紙ガイドのツメと用祇の間に十分すき間びあるこ 
とを確認してください。すき間び十分にない場合は 
用紙をかし減らします。 



4用紙の後端を用紙ガイドに合わせて 

セットしまず。 

セットする用紙の向きについては、「用紙のセット向 
きについて」（一 P .2-23) を参照してください。 



^ Point (P) 


封筒、はがきの場含は政下のようにセットします。 

•封筒洋お4号/洋お2号 

ふたびプリンタを前面か5見てち側になるようにセツ 
卜しまず。 


-はびき/ 4面はびき 

はびきの上端びプリンタを前面か5見て手前側になる 
ようにセツトしまず。 



-往復はびき 

はがきの上端がプリンタを前面から見て左側になるよ 
うにセツトします。 



の^(占^ マ I 含わ^ |## お P 

— 






















6 給紙カセットをプリンタにセットし 
まず。 


給紙カセット前面び、プリンタの前面と揃ラまで、 
しっかりと奥まで押し込みます。 



7 む降の手順でセットした用紙サイズ 
の登録を行います。 

本プ U ンタの給紙カセツトは自動的に巧紙サイズの 
検知びでさないため、プリンタステータスウインド 
ウでセツトした巧紙サイズを登録する必要びありま 

す。 

♦ ここでは、 Windows をお使いの場合の操作方 
法で説明しています。 Macintosh をお使いの 
場合は、オンラインマニュアル r 第4章便利な 
印刷機能」を参照してください。 


8 プリンタ ステータス ウインドウを表 
7F します。 

プ U ンタステータスウインドウの表示方法は、「プリ 
ンタステータスウインドウの表示方法」（一 P.1-7) 
を参照して < ださい。 


9 [オプション]メこユーか5 [デバイ 

ス設定]^ [カセット用紙サイズの 
登録]を選択しまず。 



10 給紙カセットにセットした用紙サイ 
ズを選択し、 [OK] をクリックしま 
ず。 



a 黃 InuL ろ 










11 じ(降の手順で、プ U ンタドライバの 
設定を行います。 


12 アプリケーンヨンソフトの[フアイ 
ル]メニューか日[印刷]を選択し 
まず。次に[名前]または[プリン 
夕名]で本プリンタを選択し、[プロ 
パテイ]をクリックしまず。 



◎ Point ^ 

アプ U ケーションソフトで用紙サイズを[は 
びさ]や[八ガキ]に設定しても、プリンタ 
ドライバの用紙タイプは[はがき]に設定さ 
れません（アプ U ケーションソフトの用紙サ 
イズの設定は、通常[ファイル]方ニューの 
[ページ設定]や[印刷設定]で行います)。 
例 ） Adobe Reader 7.0 ( [ファイル]^ 
ニューから [印刷設定]を選択します） 



ここで[はがき]を選択してち、用紙タイプ 
は[はがさ]には設定されません。 


郵便はがさ、郵便往復はびき、郵便4面は 
びきに印刷する場含は、必ずプ U ンタドライ 
バの[給紙]ページの[用紙タイプ]を[は 
びき]に設定してくださし、。 



13 [ぺージ設定]ぺージを表示して、[原 

稿サイズ]か日アプリケーシヨンソ 
フトで作成した原稿のサイズを選択 
します。 



i OK ( 〔かン t ル I [ W 口 I 
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必要に庶じて[出力用紙サイズ]で 16 
セツトした用紙のサイズを選択しま 
ず。 

[原稿サイズ]と給紙カセツトにセツトした巧紙サイ 
ズび同じ場合は、設定を変更する必要はありません 
ので、[原稿サイズと同じ]に設定しておきます。 

[原稿サイズ]と[出力巧紙サイズ]の設定び異なる 
と、自動的に拡大または縮小して印刷されます。 







ベ—ジ巧宝 "ft 

ヒげちホ 




お员 cAiJ の 

Ed e ち i 巧 

在1 里1 ゴ 1 脚巧が!!） 

る E 咖 



□9 

马巧证，ィズ S). 


1 國 

で•イス aw じ 

■ (- 2100 mmx 2の丑 

l - e .27 >1X11.69 In 

レろ一 

1：^)^^テけ 

[ 1 号^ 

図 aa 

A4(fSg ’ 白防 

ぺー ジレ<7 ロトが. 

[' 11111 jj □居 SSB 定する(ゆ 

A4 

3がき 

まみれで 

ななが？ 

打商洋柜2ち 

nw ;挑巧 

ユ—ザ宙 IS 泌け耐 

1_ 腹お W _1 □ス5バ: 1 


[ 

巧ブ id ン の-II «* 巧すの 1 

0 K 11 *,ン(2ル11 ヘルプ ’ 


[給紙]ページを表示して、[給紙部] 
で使用ずるカセツトを選択しまず。 

[給紙方法]を[全ページを同じ用紙に印刷] L が i に 
設定している場合は、[給紙部]の設定び[最初の 
ページ]や[その他のページ]などに変わりますび、 
[給紙部]の設定と同様に設定します。 



[_|] j 全べ--ブ£巧麻册ゴ n 引 



[用紙タイプ]に応じて、次のように設定してくださ 
い。 


* 封筒の場合は、[ページ設定]ページの[出力用紙サイズ] 
を設定すると自動的に封筒に適した印刷モードで印刷さ 
れます。 

[用紙タイプ]を[封筒]に設定して印刷した結果、封筒 
のふたび貼り付いてしまラ場合は、[用紙タイプ]を[封 
筒 L ] に設定して<ださい。 


[0 K ] をクリックして、プ□パテイ 
ダイア□グボックスを閉じまず。 


[用紙タイプ]でセツトした用紙の夕 
イプを選択しまず。 






ベ—ジ民定 ft 上げな巧 Ef » l 品 S 

ぉ员： Aij の •口 e 車肺 

V ゴ_| 脚瓦ち w 

な En 闹 

、 


输布巧） 


◎ Point ^ 

厚紙、日 HP フィルム、ラベル巧紙を給紙力 
セットか5印刷する場合は、[給紙部]で[力 
セット 1] または[カセット 2] を選択して 
ください。[自動]を選択すると、給紙カセッ 
卜からは給紙できません。 


普通紙 

已。〜74呂/が 

禮通紙。 

7己〜日□呂/が 

禮通綱 

厚紙 

91〜120客/ 

腰祇1 ] 

12] 〜 ] 巨3呂 /I が 

腫祇 2] 

OHP フイルム 

[OHP フイルム] 

ラベル巧紙 

[ラベル用紙] 

はびを 

[はびき] 

封筒 

本 



4 
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手差し給紙□には、しソ下の用紙をセツトすることびでをます。 


巧紙のタイプ 

用紙のサイズ 

積載枚数 

普通祇 （60 〜 90 g/m う 

-定形サイズ 

] 枚 

厚紙 （90 〜 163 g / m う 

A 4、 日已、冉己、 1」ーガル、 レター、エグゼク了ィブ 
-はがをサイズ 

はび定 （100.0 mm X 148.0 mm ) 

往復はびき （148.0 mm X 200.0 mm ) 

4面はびき C 200.0 mm X 2 日 6.0 mm ) 

. ユーヴ定義巧祇 * 

] 枚 

0 HP フイルム 

(モノク□印刷時のみ使用可能） 

A 4、 レター 

] 枚 

ラベル用紙 

A 4、 レター 

] 枚 

はびを 

郵便はびき (100.0 mm X 148.0 mm ) 

郵便往復はびを （148.0 mm X 200.0 mm ) 

郵便4面はびき （200 .Omm X 296.0 mm ) 

郵便キヤノン推奨4面はびき （200.0 mm x 296.0 mm ) 

] 枚 

封筒 

洋形4号 （10 己 . Omm X 23己. Omm ) 

洋あ2号 （ 1 ] 4.0 mm X ] 62.0 mm ) 

] 枚 


ユーヴ定義用紙については、「ユーヴ定義巧紙（不定形巧紙）に印刷する」（一 P . 2 - 16 ) を参照してください 


参紙の厚さについて 

紙の厚さは、 Im んあたりの重さびどれくらいかということで表され、一般的に呂/の2という単位び使われます。 
* lm 2 = A 4 サイズ16枚分 





18 [0 K ] をクリックして、印刷を実行 

しまず。 
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1 図のように用紙ガイドをセットする 
用紙の幅に合わせて移動します。 


用紙ガイドはちちび連動しています。 

セットする用紙の向きについては、「用紙のセット向 
をについて」（一 P.2-23) を参照してください。 



〇 Point ^ 

封筒、はがきの場合は段下のようにセットします。 


•封筒洋お4号/洋お2号 

ふたびプリンタを前面か5見てち側になるようにセツ 
卜します。 



-往復はびさ 

はびきの上端がプリンタを前面から見てを側になるよ 
うにセツトします。 




-はびき/4面はびき 

はがきの上端びプリンタを前面から見て奥側になるよ 
ラにセツトしまず。 


















2 図のように用紙に手をそえて、奥に 
当たるまでゆっくりと差し込みま 
ず。 



〇む降の手順で、プリンタドライバの 
設定を行いまず。 

♦ ここでは、 Windows をお使いの場合の操作方 
法で説明しています。 Macintosh をお使いの 
場合は、オンラインマニュアル r 第4章便利な 
_印刷機能」を参照してください。_ 

4アプリケーションソフトの[ファイ 
ル]メニューか日[印刷]を選択し 
まず。次に[名前]または[プリン 
夕名]で本プリンタを選択し、[プロ 
パテイ]をクリックしまず。 


◎ Point 


アプ U ケーションソフトで用紙サイズを[は 
びさ]や[八ガキ]に設定しても、プリンタ 
ドライバの用紙タイプは[はがき]に設定さ 
れません（アプ U ケーションソフトの用紙サ 
イズの設定は、通常[ファイル]方ニューの 
[ページ設定]や[印刷設定]で行います)。 
例 ） Adobe Reader 7.0 ( [ファイル]^ 
ニューか5 [印刷設定]を選択します） 


フリンタる W: ICanon L 日 P5im_ 
巧態 おほ定了 

巧巧： Cation LBP51CD 

巧术 LIS 助01 

]か卜 


G フロバ5イが...I 



に 0K J にキサン它ル 


ここで[はがき]を選択してち、用紙タイプ 
は[はがさ]には設定されません。 

郵便はがさ、郵便往復はびき、郵便4面は 
びきに印刷する場含は、必ずプ U ンタドライ 
バの[給紙]ページの[用紙タイプ]を[は 
びき]に設定してくださし、。 


I ぺ-ジ設 定 :比上け I SSSS i 印刷品首 

I ぉ员こ AIJ の 西）培車!巧 _ V 猩|醉| 脚ちま M な _ En 面 
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紳こ入りの：を)お!陶 边迎づ 脚方ち W: をが風 



[用紙タイプ]に応じて、次のように設定してくださ 
し、。 


が領納 

日。〜74客/が 

禮通祇。 


7已〜日□客/が 

禮通綱 


91〜120客/ m ピ 

晤祇 1] 


1吕]〜 ] 巨3呂 /m ピ 

晤祇 2] 

OHP フイルム 

[0HP フイルム] 

ラベル巧紙 

[ラベル用紙] 

はがを 

[はびき] 

封筒 

本 


* 封筒の場合は、[ページ設定]ページの[出力用紙サイズ] 
を設定すると自動的に封筒に適した印刷モードで印刷さ 
れます。 

[巧紙タイプ]を[封筒]に設定して印刷した結果、封筒 
のふたび貼り付いてしまラ場合は、[用紙タイプ]を[封 
筒 L ] に設定して<ださい。 









〇 [ぺージ設定]ぺージを表示して、[原 
稿サイズ]か5アプリケーションソ 
フトで作成した原稿のサイズを選択 
しまず。 


7 [給紙]ページを表示して、[給紙部] 

で[手差し給紙 □] を選択しまず。 

[給紙方法]を[全ページを同じ用紙に印刷]外に 
設定している場合は、[給紙部]の設定び[最初の 
ページ]や[その他のページ]などに変わりますび、 
[給紙部]の設定と同様に設定します。 
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9 [OK] をクリックして、プ□パティ 

ダイア □ グボックスを閉じます。 
















ーザ定義用紙（不定お用紙）に印刷する 


ユーヴ定義用紙をセットでさる給紙部は給紙カセットと手差し給紙口です。連続で印刷を巧ラ場合は給 
紙カセットにユーヴ定義巧紙をセットします。 

給紙カセットにセットされている用紙と異なる用紙を1枚だけ印刷する場合は手差し給紙□にユーヴ定 
養用紙をセットします。 

幅7目. 2mm 〜 2] 日. 9mm、 長さ1 27.0mm 〜3日已.目 mm のユーヴ定義用紙びセットできます。 

ユーヴ定義用紙を印刷する場合は、政下の操作を行ってください。 

♦ユーヴ定義用紙の登録する（一 P.2-1 目） 

♦ ユー ヴ定義用紙を セッ トする 

•給紙カセットにセットする場含（一 P ぶ- 17) 

•手差し給紙口にセットする場合（一 P.2-2 日） 

♦プリンタドライバを設定して、ユーヴ定義用紙を印刷する （-^P.2-21) 

ユーザ定義用紙の営録方法 


ユーヴ定義用紙を印刷する場含は、次の手順でユーヴ定義用紙をプ U ンタドライノ くに登録する必要びあ 
ります。 

ユーヴ定義用紙の登録は、し^下のダイア□グボックスを表示して行います。 

• Windows 2000/XP/Server 2003の場含 

[プリンタ]フオルダ （Windows XP/Server 2日日3は[プ U ンタと FAX] フオルダ）から[ドキュ 
六ントプ□パティ]ダイア□グボックスを表示して設定します。 

• Windows 目 8/Me の場合 

[プリンタ]フオルダか5 [プ U ンタプ□パティ]ダイア□グボックスを表示して設定します。 


◎ Point ^ 

ここでは、 Windows をお使いの場合の操作方まで説明しています。 Macintosh をお使いの場合は、 
オンラインマニュアル「第4章便利な印刷機能」を参照してください。 


[ぺージ設定]ぺージを表示し、[ュー 
ザ定義用紙]をクリックしまず。 


^ 必要に応じて各項目を設定します。 


：!-プを丢用皮 











[用紙一覧]:定形用紙と登録済みのユーヴ定 
義话祇の[名前]と[サイズ]び 
表 7K されます。 

[ユー ヴ定義巧登録する ユー ヴ定義巧祇の名称 

紙名]: を入力します。 Windows 98/Me 

の場合は、半角31文字/全角1己 
夕字まで、 Windows 2000 /XP/ 
Server 2003の場合は、半角/ 
全角31文字まで入力でをます。 

[単位]: ユーヴ定義巧祇のサイズを設定 

するとをに使用する単位 （[SU 
メートル]または[インチ])を 
選択します。 

[用紙サイズ]:ユーザ定義用紙の高さと幅（[高 
さ]含[幅])を設定します。巧 
紙サイズは、縦長（[高さ]含[幅]) 
かつ、定義可能な範囲内で指定し 
て < ださい。 


ヴ[登録]をクリックして、 [ OK ] をク 
リックします。 


給紙カセツトにユーザ定義用紙をセツトする 


給紙カセツトにユーヴ定義用紙をセツトするときは、次の手順でセツトしまず。 


給紙カセツトを引さ出します。 

給紙カセツトをゆっくりと引き出します①。 



図のよラに両手で持って、プ U ンタ本体から取りが 
します③。 



2 


長さが A 4 サイズ (297.0 mm ) より 
も大きいサイズの用紙をセツトする 
場合は、図の位置にある□ツク解除 
レバーをつまみなが5、給紙カセツ 
卜の長さを調節しまず。 



I の巧が 

邮 W 胤剛删刖！ 


Ji 


YLr , た rk 

ww 她 


Jfis 
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3 用紙を給紙カセットの手前側に合わ 
せてセットしまず。 

セットする用紙の向きについては、「用紙のセット向 
をについて」（一 P.2-23) を参照してください。 



#側面の用紙ガイドの□ツク解除レ 
バーをつまみなが5、セツトした巧 
紙のサイズの位置に合わせて用紙ガ 
イドを移動しまず。 

側面の用紙ガイドは左ちび連動していまず。 



◎ Point 〇 

必ず用紙ガイドを用紙の幅に合わせてください。ゆるすざた0きつすざた0すると、正しく送5れな 
かったり、紙づまりの原因になります。 



了! 




5 後端の用紙ガイドの□ツク解除レ 
バーをつまみなが日、セットした用 
紙のサイズの位置に合わせて用紙ガ 
イドを移動します。 



b 用紙を図のように下へ巧さえ、積載 
制限 マーク （A) を超えていないか 
確認し、用紙ガイドに付いているツ 
メ（己）の下に用紙を入れまず。 

巧祇ガイドのツ><と用紙の間に十分ずさ間びあるこ 
とを確認してください。すを間び十分にない場合は 
巧紙をかし減らします。 



巧黃 Inus-C 
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7 給紙カセットをプリンタにセットし 9 三リンタステータスウインドウを表 

ま9—。 / J 、しよ"^。 

給紙カセット前面び、プリンタの前面と揃ラまで、 プ U ンタステータスウインドウの表示方法は、「プリ 

しっかりと奥まで押し込みます。 ンタステータスウインドウの表示方法」（一 P.1- ス 

を参照して < ださい。 


10 [オプション]メニューか日[デバイ 
ス設定]^ [カセット用紙サイズの 
登録]を選択します。 


8 LU 降の手順でセットした用紙サイズ 
の登録を行います。 

本プ U ンタの給紙カセットは自動的に用紙サイズの 
検知びでさないため、プリンタステータスウインド 
ウでセツトした用紙サイズを登録する必要びありま 
す。 


引き続きプリンタドライバの設定を行います（一 P .2-2])。 


♦ ここでは、 Windows をお使いの場合の操作方 
法で説明しています。 Macintosh をお使いの 
場合は、オンラインマニュアル「第4章便利な 
印刷機能」を参照してください。 



11 [ユーザ定義]を選択し、 [ OK ] をク 

リックします。 





















手差し給紙□にユーザ定義用紙をセツトずる 


手差し給紙□にユーヴ定義用紙をセツトするとをは、次の手順でセツトします。 


図のように用紙ガイドをセットずる 
用紙の幅に合わせて移動しまず。 

用紙ガイドはちちび連動しています。 

セットする用紙の向きについては、「用紙のセット向 
をについて」（一 P.2-23) を参照してください。 



Check! 



必ず用紙ガイドを巧紙の幅に合わせて<だ 
さい。ゆるすざたりきつすざたりすると、正 
しく送5れなかったり、紙づまりの原因にな 
ります。 




^図のように用紙に手をそえて、奥に 
当たるまでゆっくりと差し込みま 
ず。 



弓Iき続をプリンタドライバの設定を行います（一 P.2-21)o 









プリンタドライバの設定方法 


ユーヴ定義用紙を印刷するときは、次の手順でプリンクドライバを設定します。 


アプリケーションソフトの[ファイ 
ル]メニューか日[印刷]を選択し 
まず。次に[名前]または[プリン 
夕名]で本プリンタを選択し、[プロ 
パティ]をクリックします。 


が巧 

モテル Canon LBP5100 
印刷的回 
@ すべて(が 
〇巧なのまモの 
巧 .;• こ ’ パ！ J; 


]| プ □" ティの i j 
□ 白ま 2 旧印刷回面用 



ぺ - ジの阻 X/ 巧小留 I 用册こ合わせる 
囚自防回 I ミと中 A お宝也） 

□ PDF のぺ - ジサイズ I こちわせて用 ®5 埋扣の 


印刷巧を : 害と ;' 苗 R 


I Mill'll I 


阿面防 It ントが pSSi! 巧の）] 


2 [ぺージ設定]ぺージを表示して、[原 
稿サイズ]か日アプリケーシヨンソ 
フトで作成した原稿のサイズを選択 
します。 



〇 必要に応じて[出力用紙サイズ]で 
セットしたユーザ定義巧紙を選択し 
まず。 

[原稿サイズ]と給祇カセツトにセツトした巧祇サイ 
ズび同じ場合は、設定を変更する必要はありません 
ので、[原橘サイズと同じ]に設定しておをます。 


[原稿サイズ]と[出力用紙サイズ]の設定び異なる 
と、自動的に拡大または縮ルして印刷されます。 



A [給紙]ぺージを表示して、[給紙部] 
を選択しまず。 

[給紙方法]を[全ぺージを同じ用紙に印刷]州こ 
設定している場合は、[給紙部]の設定び[最初の 
ページ]や[その他のページ]などに変わりますび、 
[給紙部]の設定と同様に設定します。 
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5 [用紙タイプ]でセツトした用紙の夕 
イプを選択します。 


< Canon LBP 日 100 の川 / け < 因を ] 


ベ-ジ民定 ft± げち巧 EWIc。 ぷ 

お员 CAIJ り の e 車 i 拓 V 浑 I ジ! 脚方;'ち W を扣前 

□P SMi で;まを 



I 0K J [ * 仿 e ルI [ ヘルプ I 


[用紙タイプ]に応じて、次のように設定してくださ 
し、。 



巨日〜 74g/m2 

[普通紙 L] 

曰 巧佩 

7已〜 90g/m^ 

階通細 


白]〜1 20g/m2 

腔紙 1] 


121-1 63居/！が 

陌紙 2] 


6 [ OK ] をクリックして、プ□パティ 
ダイア □ グボックスを閉じます。 


回因 


ベ-ジ胸 ft 上げ_巧ホ EfiRS* 

お员 CAIJ© 区同お i 拓 d 理苗」 出府;ま W な6咖 

□H - SMi 方;まを 



[ OK ] をクリックして、印刷を実行 
します。 












封筒、はびをの用紙セットの方向については「給紙カセットに用紙をセットして印刷する」（一 P .2 -己)、「手差し給紙□に用紙をセッ 
卜して印刷する」（一 P .2-11) を参照して<ださい。 


用紙のセット向をについて 


レターへツ ドや□ゴ付きの用紙などに印刷する場合は、のように正しい向きに用紙をセツトしてく 
ださい。表中の今は給紙ち向を表しています。 


縦レイアウト I 横レイアウト 
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トナーカート U ツジは消耗品です。プ U ンタの使用中にトナーびかなくなると、プ U ンタステータス 
ウインドウ (Windows) /ステータスモニタ (Macintosh ) に;< ツセー ジび表示されます。 


_メッセージ_表示される時期_ 

「（トナーの色）*のトナートナーカート1」ッジの 
カート U ッジは交換時期び交換時期び近づいたと 
近づいています。」 さ 


「トナーカート U ッジを確トナーカートリッジが 

認してください」 寿命になったとき 

「寿命などの原因により印 

字品質を保記でをない卜 

ナーカートリッジびセット 

されているか、一度寿命に 

なった使用済みのトナー 

カート U ッジびセットされ 

ている可能性びあります。 

継続して使用した場合に、 

プ1」ンタ本体の故障の原因 
となることびあ0ますの 
で、新しいトナーカート 
IJ ッジに交換することをお 
すすめします。 

詳しくは、[消耗品/カウン 
夕情報]ダイア□グで確認 

してくださし、。」_ 

「トナーカートリッジの交トナーカート U ッジび 
換び必要です」 寿命になったとき 

「 （ トナーの色）*のトナー 
カート IJ ッジび 寿命になり 
ました。前カバーを開けて、 

トナーカート1」ッジを交換 
してくださし、」 


内容および巧処 

印刷は継続で去ます 

表示された色の新品のトナーカート U ツジを巧意してくだ 
さい 

大量の印刷をするとをは、トナーカート U ツジを交換するこ 
とをおすすめします 
プ U ンタは停止します 

[エラー復帰]ボタン （ Windows ) / [再開]ボタン 
(Macintosh ) をク U ツクするとそのまま印刷を継続できま 
すび、プ U ンタ本体の故障の原因となることびありますの 
で、新しいトナーカート U ツジに交換することをおすすめし 
ます 


ブラックのトナーカート U ッジび寿命になったとさは、プリ 

ンタは停止し、継続して印刷することはでをません 

ブラック L ソがのトナーカート U ッジび寿命になったときは、 

モノク□印刷のみ行うことびできます 

表示された色のトナーカートリツジを新品のトナーカート 

U ツジに交換して<ださい 


(トナーの色）には、ブラック、イエロー、マゼンタ、シアンび表示されます（複数表示される場合もあります)。 


トナーカートリッジの寿命について 

•本プ U ンタ用トナーカートリッジ（キヤノン純正品）の寿命は、次のよラになっています。このページ数は下記 
の条件でのページ数です。 

印字比率：己％、印字濃度：工場出荷初期設定値、用紙サイズ： A4 またはレター、用紙タイプ：普通紙 
- Cartrid 宫 e 307 Black( ブラック）： 約2,500ぺージ 
.Cartridge 307 Yellow( イエ □-) : 約2,000ぺージ 

- Cartridge 307 Magenta( マゼンタ）：約2,000ぺージ 
- Cartridge 307 Cyan( シアン）： 約2,000ぺージ 

•間欠プリント（間隔をおいたプリント）、用祇ヴイズ、用紙タイプなど、印刷条件や印刷環境によっては、半分 
程度の枚数になることびあります。 

•印字比率び低くトナー消費量び少ない場合でち、期待した印字巧能枚数を実現でをない場合びありまず。また、 
カラープ U ントの場をは、複数色のカートリッジび同時に寿命になることもあります。 

•モノク□プリントした場合でち、プ U ンタの構造上、マゼンタ、イエ□一、シアンのカート U ッジの寿命に影響 
することびあります。 


了：^—过— 了 _」'た，乂が鄉想1-か 











トナーカートリッジの交換 


次の手順で新品のトナーカートリツジに交換してください。 

>個包がは予告な<位置-形巧び変更された0、追加や削除されることびあ0ます。 


前カバーを開けまず。 


前カバーは前面の取っ手を持って、ゆっくりと開け 
ます。 



< ETB ユニット （A) の搬送ベルトの 
上に、図のようにご使用の用紙 （A4 
サイズの用紙を推奨）をずれないよ 
うに置きます。 



3 交換する色のトナーカートリッジの 
左ちにある青色の取っ手を持ち、水 
平に引き抜きまず。 

トナーカートリッジはしっかりと両手で持って、 
ETB ユニットの搬送ベルトに触れないよラに引を巧 
さます。 



4 


新しいトナーカートリッジを箱か日 
取り出したあと、保護袋か日取り出 
します。 

保護袋は矢印付近に切り込みびありますので、手で 
切り取って開けることびできます。ただし、手で切 
り取れない場合は、トナーカート U ッジを傷つけな 
いよラに、はさみなどで切って開けて<ださい。 



Ji 
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トナーカートリッジを図のように持 
ち、ゆっくりと己〜6回振って、内 
部のトナーを巧一にな日します。 


7 図のように矢印のついている面を上 
にして、トナーカートリッジを正し 
く持ちまず。 



トナーカートリッジを平！5な場所に 
置さ、タブをトナーカートリッジの 
側面か5取り外し①、トナーカート 
リッジを巧さえなが5シーリング 
テープ（長さ約曰 0cm) をゆっくり 
と引き抜きまず③。 


シー U ングテープは、タプに指をかけ、矢印の方向 
にまっすぐ引を巧きます。 



◎ Point ^ 

シー U ングテープを引を抜くとさは、ドラム 
保護シャッター （A) を手で押さえつけない 
よラに気を付けて作業を行ってください。 


8 トナーカートリツジを両手で持ち、 
本体に取り付けます。 


交換する色のトナーカート U ツジの （A) を同じ色 
のラベルび目ちられているス□ツト旧）に合わせて 
止まるまで差し込みます。 



9 用紙を取り除きます。 
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10 前カバーを閉めまず。 


前カバーは前面の取っ手を持って、ゆっくりと閉め 
ます。 
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印刷した用紙の表面や裏面に黒点状のミちれび付着するよラな場含は、次の手順で定着 n —ラを清掃して 
ください。清掃することで、画像不良の発生を防止します。 

ク U —ニングの実行には、約8日秒かか0ます。 

クリーニングは中止することびできません。完了するまでお待ちください。 

A4 サイズの用紙政外に、ク U —ニングページを出力することはでをません。 A4 サイズの巧紙をご用 
意ください。 


◎ Point ^ 

• ここでは、 Windows をお使いの場含の操作方法で説明しています。 Macintosh をお使いの場含は、オンライン 
マニュアル r 第4章便利な印刷機能」を参照してください。 

•共有プリンタとして使用している場合、クライアントのコンピュータからはクリーニングは実行でをません。 


1 手差し給紙□または給紙カセット 
に、 A4 サイズの白紙用紙（普通紙) 
をセツトします。 

と ^リンタス テータス ウインドウを表 
巧し未す。 

プリンタステータスウインドウの表示方逊ま、「プリ 
ンタステータスウインドウの表示方法」（一 P.1-7) 
を参照して < ださい。 

〇プリンタステータスウインドウの 
[オプション]メニユーか日[ユー 
テイリテイ]一[ク U —ニング]を 
選択します。 



か刷中ジヨブ|7イジョプの谢 •■Pl 


夕仆ル [巧容 I _" 」 

ドキュタントる - 

2—ザる 
] ンビュ—夕る 


b リーニンクを巧います。 


確認のメ ッ セージび表示されます。 


与 [0K] をクリックします。 



1 J の-ニン。をま。します。 



プ U ンタ ステータス ウインドウに「ク IJ 一ニ ング中 
です」と表示され、ク U —ニングび開始されます。 
ク1」 一ニ ング ページび 排出され、；>< ッセージび 消え 
れば終了です。 



ク U —ニングページは排紙トレイに完全に 
排紙されるまで触れないでください。ク U — 
ニングページは表面を印刷したあと一度途 
中まで排紙され、裏面を印刷するために再度 
給紙されます。 


回にI区! 


Check! 


定着□—ラを清掃する 


神靴口 —^ が磯靡 1 -か 











除電ユニットを清掃する 


プリンタ購入時に比べて印刷品質び低下した場合、除電ユニットび巧れている可能性びありますので、 
次の手順で除電ユニットを清掃してください。 

に ） Point ( 6 ) 

プリンタステータスウインドウ （Windows) /ステータスモニタ （Macintosh ) の[印刷補助設 
定]ダイア□グボックスにある、[印刷時に付着するすじ状の';ちれを抑制する]にチェックマークを 
付けると、除電ユニットを使用せずに印刷しますので、除電ユニットを清掃してち効果はあ0ませ 
ん*。 


1 前 カバーを 開けます。 〇 前 カバーを 閉めます。 

前カバーは前面の取っ手を持って、ゆっくりと開け 前カバーは前面の取っ手を持って、ゆっくりと閉め 

O ' ^ 〇 よ9 〇 



' 青色の除電ユニットクリーナ （ A ) を 
図のように指で f 甲さえ、吕〜3回往 
復させて清掃します。 
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惑刷 MN ' た了が；•删確 1 ■か 


2-30 




トラブルの巧処法 


Cha.ptQr トラブル解決7ップ .3-2 

プリンタの色味び変わつてしまつたときには .3-3 

紙づまりが起こコたときには .3-4 

紙づまりの位置.... . 3-4 

紙づまりの除去手順. . 3-5 

てラ-ランプび点な/点ミ威している .3-10 

エラ-ランプび点灯しているけ-ビスエラ-と表示されている）.. 3-1 日 
エラーランプび点ミ威している .3-13 

給紙ランプが点り/点滅している .3-14 

正しく印刷できないとをには .3-1 已 

印字品質のトラブル .3-15 

用紙のトラブル .3-19 

データびプリンタへ送5れないときには .3-21 

プ U ンタとコンピュータを US 日ケーブルで接続している場合 .3-21 

プリンタの共有機能を使巧している場合 .3-22 

プリンタとコンピュータを LAN ケーブルで接続している場合 .3-24 

その他のトラブル .3-2 色 
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本プリンタを使用中に異常び発生したとさは、次の手順にしたびってチェックしてください。 


プ u ンタドライバび 
\巧用でをない^ 


プリンタドライバび正常にインストー 
ルされていない 


Windows ーユーヴーズガイド r 第7章困った圓 
とをには」 n 

Macintosh ーオンラインマニュアル「第2章プ| 
リンタドライバのインストールと印刷ろ法」 I 


印刷 

でまない 


エラーランプび点口 -点滅している 

一「エラーランプび点丹/点滅している」 
( P .3-10) 


/プ IJ ンタステータス\ 
ウィンドウ （Windows) / 
ステータスモニタ 


V (Macintosh) にIラーが 
ま抗れてりる 


プ U ンタステータスウインド 
ウ （ Windows ) /ステータ 
スモニタ （ Macintosh ) に表 
示されるメッセージにしたびつ 
て対処する 

Windows - 「プリンタステータスウイ 
ンドウについて」 （ P .1- 己） 

Macintosh ーオンラインマニュアル博 
4章便利な印刷機能」 


給紙ランプび点な’点滅している 

一「給祇ランプび点灯/点減している」 
( P .3-14) 



電源コードび接続されていない 
電源スイッチびオフになっている 

ーユーザーズガイド r 第2章プ IJ ンタの設置」 


印字品質び悪い 


トナー濃度び薄く設定されている 
Windows ーユーヴースガイド「第曰 
章 Windows から印刷するには」 
Macintosh — オンラインマニュアル 
「第3章基本的な聞刷機能」 


コンピュータと接続されていない 

ーユーザーズガイド r 第2章プ U ンタの設置」 


プリンタドライバび正常にインス! 
ルされていない 

Windows ーユーヴーズガイド r 第7章困った 
とさには」 

Macintosh ーオンラインマニュアル「第2章プ 
リンタドライバのインストールと印刷ろ法」 


l^npi 



設置環境が悪い 
ーユーヴーズガイド「第2章プリン 
夕の設置」 























プリンタのを味が変わつてしまつたとまには 


色昧び変わり正しい色（指定した色）で印刷されないとをや色ズレび発生するとさなどに、キヤリブ 
レーシヨンを行います。 

キヤ U ブレーシヨンの実行には、約]已0秒かかります。 

(〇) Point (〇) 

ここでは、 Windows をお使いの場含の操作でまで説明しています。 Macintosh をお使いの場合は、 
オンラインマニュアル「第4章便利な印刷機能」を参照してください。 


プリンタステータスウインドウを表 
でします。 

プ U ンタステータスウインドウの表示方法は、「プリ 
ンタステータスウインドウの表示方法」（一 P .1-7) 
を参照して < ださい。 


<プリンタステータスウインドウの 
[オプション]メニューか日[ユー 
テイリテイ]一[キヤリブレーショ 
ン]を選択します。 


瓣 W 批 



§輯片ゎ 
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印刷中に紙づま〇び起こると、紙づまりランプ（オレンジ色）び点滅し、プ U ンタステータスウインド 
ウ （Windows) /ステータスモニタ (Macintosh) に次の^ツセージび表示されます。 



例）プ U ンタステータスウインドウ 
(Windows) 


紙づまりの位置 




プリンタステータスウィンドウ （Windows) /ステータスモニタ (Macintosh) に表示されている 
；<ッセージは、紙づまりび起きた場所を示してお0、次の種類びあ0ます。 


排紙トレイ 


両面 搬送 部- 


手差し給紙口- 


カセツ 卜 2. 



カセット1 


ぺーパーフイーダ 


ユニット（オプション） 


—片面印刷時の用紙の流れ 
--- 両面印刷時の用紙の流れ 


黃 UW0 な間 " urch か In 巧 












次の手順にしたがって、つまっている巧紙を取り除をます。 

◎ Point ^ 

つまった巧紙が簡単に取り除けない場合は、無理こ引っぱらずに次の手順に進んでくださし、 


前カバーを開けまず。 


前カバーは前面の取っ手を持って、ゆっくりと開け 
ます。 


2 つまっている用紙を矢印の方向に 
引っぱって取り除きます。 

定着していないトナーをこぼさないよラにゆっくり 
と矢印の方向に取り除いてください。また、 ETB ユ 
ニットの搬送ベルトやトナーカート U ッジに触れな 
いよラに、気を付けて用紙を取り除いてください。 





紙づまりの位置 

ディスプレイメッセージ 

① 

上カバーの部、排紙トレイ 

上 カバー 

③ 

前カバーの部、両面搬送部 

前カバー 

③ 

手差し給紙□、カセット1 

カセット] 

④ 

カセット2 (ペーパーフイーダ装着時のみ） 

カセット2 


紙ヴまりの除去手順 
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3 両面印刷して紙づまりび起こった場 
合は、1ソ下の手順を行ってください。 

両面印刷をしていない場合は、次の手順に進みます。 

3 図のように両面ユニットの取っ手を持っ 
て①、図の位置まで持ち上げます③。 






図のように用紙の後端を引き出してから 
①、つまっている用紙を矢印のち向に引っ 
ぱって取り除きます③。 




箱 



A 図のように上カバーにある左ちのツ 
メ （ A ) を持ち①、上カバーを開け 
まず②。 




5 図のように用紙が上カバーに挟まつ 
ている場合は、巧紙の先端を引き出 
してか日①、用紙を取り除きまず③。 




























6 前 カバーを 閉めます。 


前カバーは前面の取っ手を持って、ゆっくりと閉め 
ます。 



7 じ(降の作業は上カバーを開けた状態 
で行います。上カバーび閉ま日ない 
ように気をつけて作業を行ってくだ 
さい。 


8 手差し給紙□を使用している場合 
は、手是し給紙□につまっている用 
紙を取り除きます。 



9給紙カセットを引さ出します。 

給紙カセツトをゆっくりと引き出します①。 



図のように両手で持って、プ U ンタ本体か5取りが 
します②。 



10 オプションのぺーパーフィーダび装 
着されている場合は、ペーパー 
フィーダの給紙カセツトを引さ出し 
ます。 


給紙カセツトをゆっくりと引さ出します①。 



図のように両手で持って、ペーパーフィーダから取 
り夕!■します③。 



レニ021 
細度縮度度 


レこ CUI 是嚴 


Jfig 


雜 w 批 


J1 


§輯兵 


ii 


7 

み 
























11 用紙を巧し下げるように、つまって 12 給紙カセットをプリンタにセットし 
いる用紙を取り除きます。 ます。 

プ U ンタ本体の場合 給紙カセット前面び、プ1」ンタの前面と描ラまで、 



黃 UWO な間。 urch か In 巧 



























エラーランプが点好/点滅している 


プリンタに何らかのトラブルび起こると、エラーランプ（オレンジ色）び点灯または点滅します。点な 
している場合は「エラーランプび点灯している（サービスエラーと表示されている)」（一 P.3-1 日）を、 
点滅している場合は「エラーランプび点滅している」（一 P.3-13) を参照してください。 



エラーランプび点なしている（サービスエラーと表巧されて 
いる） 


プ U ンタに何5かの異常び起こり、正常に動かなくなったとさは、プ U ンタのエラーランプ（オレンジ 
色）び点灯し、プリンタステータスウインドウ (Windows) /ステータスモニタ (Macintosh) に次 
のよラなサービスエラーび表示されます。 



ソ^な、抽ご\、抽讀厂 - CL 一か 


0 

み 
















プリンタ ステータス ウインドウの表示方法は、「プ U ンタ ステータス ウインドウの表示方法」 （一 P.1- 
7) を参照してください。 

ステータスモニタの表示方法は、オンラインマニュアル「第4章便利な印刷機能」を参照してください。 


1 電源をいったんオフにし、10砂に Lb 
待ってか日電源をオンにしなおして 
<ださい。 



メッセージび表示されない場合は、そのままご使用 
になれます。再度メッセージび表示された場合は、 
次の手順に進んで < ださい。 
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2 プリンタステータスウィンドウ 
( Windows ) /ステータスモニタ 
( Macintosh ) に表おされているエ 
ラーコードを書きとめます。 



( Windows ) 


© 〇行 LBP5100 

しタ サー ビス エラー 

■巧をいったん巧り、しば S く巧ってから«巧- 
を入れなおして < ださい， 電巧を入れなおして ff 
をサービスエラーが寒示される i ■をは，«巧を 
巧り.お*い求めの®巧岳またはヴービスなに 
ご巧拍<ださい，ご連篇の巧には.安示された 
• - .•■ザ くださぃ， -f 

ェラ-コ-ド： el 97 0000 | T 

巧用中ジ a ブ 

ドキユ; ><>h •を： 

ユーヴる： 

コンピコータを： 

-9»伴止 4 M I (. 印则中止—） 

( Macintosh ) 


〇次の操作を巧いまず。 

プ U ンタの電源をオフにしまず①。 

USB ケーブルを接続している場合は、コンピュータ 
の電源をオフにして③、 USB ケープルを抜きます 
⑤。 

電源プラグを電源コンセントから抜きます④。 
アース線を専用 のアー ス線端子か5取り外します 
⑥。 



#お買い求めの販売店にご連絡くださ 
い。 

ご連絡の際には、症状および書さとめた エラーコー 
ドをお知らせください。 

不明な点びありましたら、「お客様相談センター」 
(裏表紙）にお問い合わせください。 



ソ^な新0\'抽瀉厂 - cs か 







エラーランプび点滅している 


プリンタに何らかのエラーび起こり、処置び必要になった場合は、プリンタのエラーランプ（オレンジ 
色）び点滅し、プリンタステータスウインドウ （Windows) /ステータスモニタ （Macintosh) に次 
のよラなエラー^ッセージび表示されます。 



エラー六ッセージび表示されたら、プ U ンタステータスウインドウ （Windows) /ステータスモニタ 
(Macintosh) の表示にしたびって、対処してください。 

プリンタステータスウインドウの表示方法は、「プ U ンタステータスウインドウの表示ちま」（一 P.1- 
7) を参照してくださし、。 

ステータスモニタの表示方法は、オンラインマニュアル「第4章便利な印刷機能」を参照してください。 
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給紙ランプが点好/点滅している 


すべての給紙部に巧紙びないとさは給紙ランプび点灯します。また、指定した給紙部の用紙びなくなっ 
たり、プ U ンタステータスウインドウ (Windows) /ステータスモニタ （Macintosh ) の[カセット 
用紙サイズの登録]の設定とプ U ンタドライバの[ページ設定]ページの[出力用紙サイズ] (Macintosh 
は[巧紙サイズ]/ [出力用紙サイズ])の設定び異なっているときは、給紙ランプび点滅します。 

給紙部の用紙びなくなった場含は、 r 給紙カセットに用紙をセットして印刷する」（一 P ぶ-已）、「手差し 
給紙□に用紙をセットして印刷する」（一 P ぶ- 11) を参照して、用紙をセットしてください。 

給紙カセットか5印刷する場合でプ U ンタステータスウインドウ （Windows) /ステータスモニタ 
(Macintosh) の[カセット用紙サイズの登録]の設定を行っていないときは、次の手順で給紙カセッ 
卜にセツトした用紙サイズを登録してください。 


◎ Point ^ 

ここでは、 Windows をお使いの場合の操作ちまで説明しています。 Macintosh をお使いの場合は、 
オンラインマニュアル「第4章便利な印刷機能」を参照してください。 


1 プリンタ ステータス ウィンドウを表 
でします。 

プ U ンタステータスウインドウの表示方法は、「プ U 
ンタステータスウインドウの表示方法」（一 P .1-7) 
を参照して < ださい。 


^ [オプション]メニユーか日[デバイ 
ス設定]^ [カセツト用紙サイズの 
登録]を選択します。 


〇給紙カセットにセットした用紙サイ 
ズを選択し、 [0 K ] をクリックしま 
ず。 


カセウト巧巧サイズの宜録 r ? i 因 


力た：/卜 1: 


力12ット2: 


| A 4 Jj 

Cl 0 K I 

キャンたル I ヘルブ(ぶ I 

占 ^ 














正し < 印刷でをないとまには 


症状 原因 処置 

用紙び特定の色トナーカート U ッジ内の新しいトナーカート1」ッジに交換してくださし、（^トナーカートリッ' 
で塗られて何もドラムび劣化している ジを交換する： P .2 -吕 4) 

E 口刷されない プ U ンタ内部でトラブルプ IJ ンタステータスウインドウに「サービスエラー」び表示されてい' 

び発生している るとをは、電源をいったんオフにし、]0秒じ(上待ってから電源を才 

ンにしなおして < ださい。 

分ッセージび消えることびあります。 

上記の操作をしてちメッセージび消えないとさは、お買いホめの販売' 
店に連絡し、修理を依頼してください。 

白いすじび入るトナーカート U ッジ内の新しいトナーカートリッジに交換してくださし、（ートナーカートリッ' 
ドラムび劣化している ジを交換する： P .2 -吕 4) 

すじ状の;'ちれび除電ユニットを使巧してプ U ンタステータスウインドウの[オプション]メニューの[デバイ' 
付着する 印刷した ス設定]にある[印刷補助設定]で[印刷時に付着するすじ状の巧れ 

を抑制する]にチェックマークを付けます。そのあと、設定を有効に 
するために、プ U ンタの電源を入れなおして<ださい。ただし、[印刷 
時に付着するすじ状の巧れを抑制する]にチェックマークを付けると、 
すじ状のミちれし处がの印刷品質び低下することびあります。 

部分的に白く抜適切な用祇を使用してい使用できる巧紙に交換し、印刷しなおしてください。（^用紙につい 
ける ない て： P .2-2) 

庙祇の保管状態び悪<、暇新しい巧紙に交換し、印刷しなおしてください。卜用紙に ついて： 
湿している P .2-2) 

トナーカート U ッジ内の新しいトナーカート U ッジに交換してくださし、。（ートナーカートリッ' 
ドラムび劣化している ジを交換ずる： P .2-24) 

印刷しない部分印刷する巧紙び適当でな巧紙を取り替えて印刷してください。（-►巧祇 について： P .2-3) 

に残像び現れるい 

幅の狭い用紙 （ A 已など）定着器の湿度を下げるため、しばらく待ってから印刷しなおしてくだ' 
を連続印刷したあとに、幅さい。 

の広い用紙に印刷した 

トナーカートリッジ内の新しいトナーカートリッジに交換してくださし、。（ートナーカートリッ' 
ドラムび劣化している ジを交換す る： P .2-24) 

印字び全体的に[トナー濃度]の設定び適プ U ンタドライバで[トナー濃度]を[濃く]の方へドラッグします。 
ラすい 当でない [トナー濃度]の設定は、[印刷品質]ページの[印刷品質]で[ユー 

ザ設定]を選択し、[設定]をク U ックして[ユーザ設定]ダイア□グ 
ボックスで行います。 

[ドラフトモー问び有効プ U ンタドライバで[ドラフトモー问のチェックマークを消します。' 
になっている [ドラフトモード]の設定は、[印刷品質]ページの[印刷品質]で 

[ユーザ設定]を選択し、[設定]をク U ックして[ユーヴ設定]ダイ 
ア□グボックスで行います。 


印字品質のトラブル 


本プリンタの使用中に、トラブルと思われるような症状び起こったら、症状に応じて次のような処置を 
します。 

印刷を行う前に、アプリケーションソフトの印刷プレビュー機能で、印刷データび画面に正常に表おさ 
れているかを確認してください。印刷プレビューの表示方法は、アプ U ケーションソフトの取扱説明書 
を参照して < ださい。 

た ） Point ¢3 

ここに記載されているプ U ンタドライバの操作ち釉ま、 Windows を例に記載しています。 Macintosh 
をお使いの場をは、「オンラインマニュアル」を参照してください。 
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症が 

原因 

処置 

印字び全体的に 
黒ずむ 

[トナー濃度]の設定び適 
当でない 

プ U ンタドライバで[トナー濃度]を曉く]の方へドラッグします。 
[トナー濃度]の設定は、[印刷品質]ページの[印刷品費]で[ユー 
ヴ設定]を選択し、[設定]をク U ックして[ユーヴ設定]ダイア□グ 
ボックスで行います。 

プ U ンタび直射日光また 
は強い光び当たる場所に 
設置されている 

プ IJ ンタを直射日光または強い光び当たらない場所に移動してくださ 
し、あるいは、強い光を出す光源をプ U ンタから離してください。 

印字ムラび出る 

巧祇び湿っている、あるい 
は乾燥している 

適切な巧紙に交換し、印刷しなおしてください。（^用紙について： 
P .2-2) 

トナーびな<なった、また 
はトナーカート U ッジび 
劣化、あるいは損傷してい 
る 

[消耗品/カウンタ情報]ダイア□グボックスを表おして、寿命に近づ 
いている色のトナーカート U ッジを新しいトナーカート U ッジに交換 
してください。（ートナーカート U ッジを交換す る： P .2-24) 

印刷を長期間行わなかっ 
た 

プ U ンタドライバで[特殊印字処理]を[特殊設定曰]に設定してく 
ださい。[特殊印字処理]の設定は、[仕上げ]ページの[仕上げ詳細] 
をクリックして、[仕上げ詳細ダイア□グボックスの[処理オプショ 
ン]をク U ックし、[処理オプション]ダイア□グボックスで行います。 

印刷した用紙の 
先端や後端に細 
かいすじび入る 

低湿度環境で中間調 CA - 
フトーン）のデータを印刷 
した 

プリンタドライバで[特殊印字処理]を[特殊設定 3] に設定してく 
ださい。 

[特殊印字処理]の設定は、[仕上げ]ページの[仕上げ詳細]をクリッ 
クして、[仕上げ詳細]ダイア□グボックスの[処理オプション]をク 
U ックし、[処理オプション]ダイア□グボックスで行います。 

また、本プ U ンタで一度印刷した巧紙の裏面へ印刷するとさは、プ U 
ンタドライバで[印刷済み用紙の裏面に印刷する]にチェックマーク 
を付けると、印字不良び軽減されることびあります。 

[印刷済み用紙の裏面に印刷ずる]の設定は、[給紙]ページで行います。 

開封直後の用祇に交換し、印刷しなおしてください。（^巧紙につい 
て： P .2-2) 

印刷した用祇の 
表面や裏面に黒 
点状の汚れび付 
着する 

定着□ーラび巧れている 

定着口ーラを清掃してください。（一定着口ーラを清掃する： P .2-28) 

文字やパターン 
のまねりに卜 
ナーび飛び散つ 
たよラな跡び付 
< 

巧祇び適切でない 

使用できる用祇に交換し、印刷しなおしてください。（^巧紙につい 
て： P .2-2) 

低湿度環境でプ U ンタを 
使巧している 

プリンタドライバで[特殊印字処理]を[特殊設定 3] に設定してく 
ださい。 

[特殊印字処理]の設定は、[仕上饥ぺージの[仕上げ詳細]をクリッ 
クして、[仕上げ詳細]ダイア□グボックスの[処理オプション]をク 
U ックし、[処理オプション]ダイア□グボックスで行います。 

吕色な上のトナー 
を重ねた画像び 
かすれる 

庙祇び適切でない 

本プ U ンタで使用でさる巧紙と交換して<ださい。（^巧祇について： 
P .2-2) 

高湿度環境でプ U ンタを 
使巧している 

プ U ンタドライバで[特殊印き処理]を[特殊設定 1] に設定してく 
ださい。 

[特殊印字処理]の設定は、[仕上阴ぺージの[仕上げ詳細]をクリッ 
クして、[仕上げ詳細]ダイア□グボックスの[処理オプション]をク 
U ックし、[処理オプション]ダイアログボックスで行います。 

細線びかすれた 
り、中間調部分び 
ラす < なる 

巧紙び適切でない 

本プ IJ ンタで使用でさる巧祇と交換して<ださい。（^用祇について： 
P .2-2) 

高湿度環境でプリンタを 
使庙している 

プ U ンタドライバで[特殊印字処理]を[特殊設定 2] に設定してく 
ださい。 

[特殊印き処理]の設定は、[仕上饥ぺージの[仕上げ詳細]をクリッ 
クして、[仕上げ詳細]ダイア□グボックスの[処理オプション]をク 
U ックし、[処理オプション]ダイア□グボックスで行います。 

[給紙]ページの 
[巧紙タイプ]を 
[はびを]または 
[厚紙 2] に設定 
して印刷した場 
合、印刷しない部 
分にトナーびの 
る 

プ U ンタの状態によって 
は、印刷しない部分に卜 
ナーびのることびある 

プ U ンタドライバで[特殊印字処理]を[特殊設定巨]に設定してく 
ださい。 

[特殊印字処理]の設定は、[仕上饥ぺージの[仕上げ詳細]をクリッ 
クして、[仕上げ詳細]ダイア□グボックスの[処理オプション]をク 
U ックし、[処理オプション]ダイアログボックスで行います。 
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症状 

原因 

処置 

か聲巧 
誦 
弓;躺 

熙广 

麗 i 茜 

な少 

が 

印刷するデータによって、 
色の濃い部分の輪郭び強 
調されることびある 

プ U ンタドライバで[特殊印字処理]を[特殊設定 7] に設定してく 
ださい。 

[特殊印字処理]の設定は、[仕上げ]ページの[仕上げ詳細]をクリッ 
クして、[仕上げ詳細]ダイア□グボックスの[処理オプション]をク 
U ックし、[処理オプション]ダイア□グボックスで行います。 

ぺージの一部び 
印刷されない 

拡大/縮ル率の設定び適 
当でない 

プ U ンタドライバで[倍率を指定する]のチェックマークを消します。 
チェックマークを消すと、[原稿サイズ]と[出力巧紙サイズ]に応じ 
て拡大/縮ル率び自動的に設定されます。 

[倍率を指定する]の設定は、[ページ設定]ページで行います。 



プリンタドライバで[倍率を指定する]のチェックマークを付け、使 
巧する用紙サイズに適した倍率を設定します。 

[倍率を指定する]の設定は、[ページ設定]ページで行います。 


巧紙をセットする位置び 
含っていない 

巧紙を正しくセットしてください。（一給紙カセットに用紙をセットし 
て印刷する： P ぶ-巳、手差し給紙□に用紙をセットして印刷する： P .2- 

II ) 


余白なしで、用紙いっぱい 
のデータを印刷した 

本プ U ンタの有効印字領域は用紙の周囲己 mm (封筒は 10 mm 庙余 
白は 7.6 mm )) の範囲を除いた領域です。データの周囲に余白を取っ 
て < ださい。 



プ U ンタドライバで[巧祇の左上を原点として印字する]にチェック 
マークを付け、印刷します。 

[巧紙の左上を原点として印字する]の設定は、[仕上げ]ページの[仕 
上げ詳細]をクリックして[仕上げ詳細]ダイア□グボックスで行い 

ます。 

印字位置びずれ 
てしまラ 

[とじしろ]び設定されて 
いる 

プ U ンタドライバで[とじしろ]の設定を [0] にします。 

[とじしろ]の設定は、[仕上け1ぺージの[とじしろ]をクリックし 
て、[とじしろ指定]ダイア□グボックスで行います。 


アプ U ケーシヨンソフト 
の「上余白」や「用紙位置」 
の設定び適当でない 

アプリケーションソフトの「上余白」や「用紙位置」を正しく設定し 
てください。（ーアプ U ケーションソフトの取扱説明書） 

ページの途中か 
ら次ページに分 
かれて印刷され 
る 

己な 

皆が 

穿哉 
的' 

ぷつ山 
U ；>。ソ 

己乂 '4 VI 
巧© 了 

ぺージに収まるように、アプ U ケーションソフトの印刷指定で「行亂 
や ri ページの行数」を変更してから印刷しなおします。（ーアプリ 
ケーションソフトの取振説明書） 

こち!巧 
サ萬 
巧。 
割 Si 
な U 
ゴ m 
巧 d 

シーリングテープを引を 
抜かずにトナーカート 
U ッジをセットした 

トナーカート U ッジを取り出し、シー U ングテープを扳き取ってセッ 
卜しなおしてください。（ートナーカート U ッジを交換する： P .2-24) 


巧祇び重なってちられた 

巧紙をよく揃えてからセットしなおしてくださし、。 0 HP フイルム、ラ 
ベル用紙、コート紙の場合は、よくさばいてセットしなおしてくださ 
い。（一給紙カセットに用紙をセットして印刷する： P .2-5、 手差し給 
祇□に用紙をセットして印刷する： P .2-1 1 ) 

定着性び悪い 

適切な用祇を使用してい 
ない 

本プリンタで使用できる巧祇と交換してください。（^巧祇について： 
P .2-2) 


アプリケーションソフト 
で巧紙サイズを[はびさ] 
や [ A ガキ]に設定して印 
刷した 

郵便はがさ、郵便往復はびき、郵便4面はびさに印刷する場をは、必 
ずプリンタドライバの[給紙]ページの[巧紙タイプ]を[はびき] 
に設定してください。アプ U ケーションソフトで巧紙サイズを[はび 
き]や[八ガキ]に設定してち、プ U ンタドライバの用紙タイプは[は 
びを]に設定されません。 


巧細 
圃 
0 
茜 

广 

諾 

が 

巧 

巧 

C 

プ U ンタドライバで[巧祇タイプ]を[厚祇 1] または[厚祇 2] に 
設定します。 

[巧祇タイプ]の設定は、[給祇]ページで行います。 



プ U ンタドライバで[特殊印き処理]を[特殊設定 4] に設定してく 
ださい。 

[特殊印字処理]の設定は、[仕上げ]ページの[仕上げ詳細]をクリッ 
クして、[仕上げ詳細]ダイア□グボックスの[処理オプション]をク 
U ックし、[処理オプション]ダイアログボックスで行います。 


プ U ンタ内部でトラブル 
び発生している 

プ U ンタステータスウインドウに「サービスエラー」び表示されてい 
るとをは、電源をいったんオフにし、]0秒じ(上待ってから電源を才 
ンにしなおしてください。分ッセージび消えることびあります。 



上記の操作をしてちメッセージび消えないとさは、お買い巧めの販売 
店に連絡し、修理を依頼してください。 
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カラーの線や文 
字びかすれる 

細い線や文字を使巧して 
いる 

プリンタドライバで[色付去の線や文字を優先して印刷する]にチェッ 
クマークを付けます。 

[色付をの線や夕字を優先して印刷する]の設定は、[印刷品質]ペー 
ジの[印刷品質]で[ユーザ設定]を選択し、駿定]をクリックして 
[ユーヴ設定]ダイア□グボックスで行います。 

カラーの文字び 
ぼけて見える 

カラーの文字に太いフオ 
ントを使用している 

プリンタドライバで[マッチング方法]の設定を[モニタの色に合わ 
せる]に設定します。 

[マッチング方法]の設定は、[印刷品質]ページの[色の設定を巧ラ] 
にチェックマークを付け、[色言を定]をク U ックして[マッチング] 
ページで行います。 

印刷する色に 
よって印字位置 
びわずかにずれ 
る 

レーヴプ U ンタは非常に 
精度の高い技術で作られ 
ていますび、印刷画像に 
よっては、ごくわずかに色 
ずれび目立つ場合びあり 
ます。これは、レーヴプリ 
ンタの構造によるをので、 
故障ではありませんので、 
あらかじめご了承くださ 
い。 

キヤ U ブレーションを行ってください。（ープリンタの色味び変わって 
しまったときには： P .3-3) 

プリンタドライバで[グレー補償]を[使わない]に設定すると、印 
き不良（色ずれ）び軽減されることびあります。 

[グレー補償]の設定は、[印刷品質]ページの[印刷品質]で[ユー 
ヴ設赶を選択し、隱赶をク U ックして[ユーヴ設定]ダイアログ 
ボックスで行います。 

色ずれにより正 
しい色(指定した 
色)で印刷されな 
し、、カラーの文字 
びぼけて見える 

トナーカート U ツジび正 
し<セツトされていない 

トナーカート U ッジび正しくセットされているか確認してください。 
(ー トナーカート U ッジを交換する： P .2-24) 

4色のトナーカート1」ツ 
ジのいずれかのトナー残 
量び少ない、またはトナー 
カート U ツジ内のドラム 
び劣化している 

キヤ U ブレーションを行ってください。（ープリンタの色味び変わって 
しまったときには： P .3-3) 

[消耗品/カウンタ情報]ダイア□グボックスを表示して、寿命に近づ 
いている色のトナーカート U ッジを新しいトナーカートリッジに交換 
してください。（ートナーカート U ッジを交換する： P .2-24) 

適切な巧紙を使用してい 
ない 

使用できる巧紙に交換し、印刷しなおします。い用紙について： P 之- 
2) 

電源投入時など、キヤ U プ 
レーシヨン終了前にデー 
夕ををった 

キヤ U ブレーションび終了したことを確認してから、データををって 
ください。（ープ U ンタの色味び変わってしまったときには： P .3-3) 

* 工場出荷時の設定では、キヤ U ブレーションを行ラ必要びあるとを 
でを、印刷するジョブびある場合は、優先して印刷び行われるよラ 
に設定されています。 

キヤ U ブレーションを優先して行ラ場合は、次の設定を行ってくだ 
さい。 

1. プ U ンタステータスウィンドウを表示します。 

2. [オプション]メニューの[デバイス設定]にある[キヤ U プ 
レーション設定]を選択します。 

3. [キヤ U ブレーション発生時の動作]で[キヤリフレーション 
を優先]を選択します。 

細い線や塗りつ 
ぶしパターンの 
色び指定した色 
で印刷されない、 
または消えてし 
まラ 

色やパターンの組み含ね 
せにより、巧現されない場 
含びある 

アプ U ケーションソフトで色を調整して、印刷しなおします。 

アプリケーションソフトでパターンを変更して、印刷しなおします。 

網点のパターンにより、色 
び違って見える 

濃い色に変更して、印刷しなおしまず。 

網かけパターン 
び正しい色脂定 
した色）で印刷さ 
れない 

印刷データの網かけパ 
ターンとプ U ンタのデイ 
ザパターンび干渉してい 
る 

アプリケーションソフトで網かけノく夕ーンの設定をしないで、印刷し 
なおします。 

プ U ンタドライバで[カラー中間調]または[モノクロ中間調]の設 
定を[階調]や[色調]に変更します。 

[カラー中間調]または[モノク□中間調]の設定は、[印刷品質]ペー 
ジの[印刷品質]で[ユーザ設定]を選択し、[設定]をク U ックして 
[ユーヴ設定]ダイアログボックスで行いまず。 

写真などのプ1」 
ントでデイスプ 
レイの色とプ U 
ントの色び異な 
る 

画面 （ RGB ) とプ U ンタ 
( YMC ) で色の調整方法び 
異なるため、プリントで 
は、画面の色び忠実に再現 
でさない場合びある 

プ1」ンタドライバで[イ分ージ]の[マッチング方法]を[モニタの 
色に合わせる]に設定します。 

[マッチング方法]の設定は、[印刷品質]ページの[色の設定を行ラ] 
にチェックマークを付け、[色言を走]をク U ックして[マッチング] 
ページで行います。 

プ1」ンタドライバで[ガンマ補正]を調整します。 

[ガンマ補正]の設定は、[印刷品質]ページの[色の設定を行う]に 
チェックマークを付け、[色設定]をクリックして[マッチング]ベー 
ジで行います。 
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症状 

原因 

処置 

グラデーション 
のかかった図形 
を印刷した場合 
に、グラデーショ 
ンにすじび入る 

図形の「すじ」のグレーの 
色の部分に、[グレー補償] 
び効いている 

プ U ンタドライバで[グレー桶償]を[使わない]に設定します。 
[グレー補償]の設定は、[印刷品質]ページの[印刷品質]で[ユー 
ザ設定]を選択し、[設定]をク U ックして[ユーザ設定]ダイア□グ 
ボックスで行います。 

塗りつぶしパ 
ターンとパター 
ンの枠線を同じ 
色に指定しても、 
正しい色(指定し 
た色)で印刷され 
ない 

細い線をされいに印刷す 
るために、枠線の線幅に 
よって特殊処理び行なわ 
れることびある 

プリンタドライバで[テキスト]と[グラフイックス]の[マッチン 
グ方法]の設定を同じにします。 

[マッチング方ミ去]の設定は、[印刷品質]ページの[色の設定を行ラ] 
にチェックマークを付け、[色 i を定]ボタンをク U ックして[マッチン 
グ]ページで行います。 

プ U ンタドライバで[ガンマ補正]の設定を調整します。 

[ガンマ補正]の設定は、[印刷品質]ページの[色の設定を巧う]に 
チェックマークを付け、[色設定]ボタンをクリックして[マッチン 
グ]ページで行います。 

印刷した用紙の 
裏びミちれる 

セットされている巧祇サ 
イズよりも大さなサイズ 
の印刷データををった 

印刷データびセットされている用紙サイズに合っているか確認してく 
ださい。 

購入時に比べ印 
刷品質び悪< 
なった 

除電ユニットび巧れてい 
る 

除電ユニットを清掃してください。（一除電ユニットを清掃する： P .2- 
2日） 

文字や線のまわ 
りにコンピュー 
夕のデイスプレ 
イ上にはない四 
角い領域び現れ 
て、他と異なる色 
で印字される 

0 S やアプ U ケーションソ 
フトによっては、設定した 
中間調処理や色処理と異 
なる処理び行われる場合 
びおる 

プ IJ ンタドライバで[グレー補償]の設定を[すべて]または[使わ 
ない]に設定します。 

[グレー補償]の設定は、[印刷品質]ページの[印刷品質]で[ユー 
ザ設定]を選択し、[設定]をク U ックして[ユーザ設定]ダイア□グ 
ボックスで行います。 

プ U ンタドライバで[カラー中間調]または[モノク□中間調]の設 
定を[解像度]、[階調]、陷調]のいずれかに設定します。 
[カラー中間調]または[モノク□中間調]の設定は、[印刷品質]ペー 
ジの[印刷品質]で[ユーザ設定]を選択し、[設定]をクリックして 
[ユーヴ設定]ダイア□グボックスで行います。 

プ U ンタドライバで[テキスト]、[グラフイックス]、[イメージ]の 
[マッチング方法]を同じ設定にします。 

[マッチング方法]の設定は、[印刷品質]ページの[色の設定を行ラ] 
にチェックマークを付け、[色 i を定]ボタンをク U ックして[マッチン 
グ]ページで行います。 


用紙のトラブル 


症状 

原因 

処置 

用紙にしわびよる 

給紙カセットや手差し給紙 
□に用紙を斜めにセットし 
た 

給紙カセットや手差し給紙□にまっすぐに用祇をセットし 
てください。（^給紙カセットに巧紙をセットして印刷する： 
P .2-5、 手差し給紙□に用紙をセットして印刷する： P .2- 
11) 

巧紙の保管状態び悪 <、暇湿 
している 

新しい巧祇に交換し、印刷しなおしてください。（^庙祇に 
ついて： P .2-2) 
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症状 


原因 


処置 


用紙び カールする 


巧紙の保管状態び悪 <、吸湿 
している 


新しい巧紙に交換し、印刷しなおしてください。（^巧紙に| 
ついて： P .2-2) 


巧紙び適切でない 


本プリンタで使用でをる用紙と交換してください。（一用紙 I 
について： P .2-2) 


薄手の用紙を使巧している 


プリンタドライバで[巧紙タイプ]を[普通紙 L ] に設定し I 
ます。 

[田紙タイプ]の設定は、[給紙]ページで行います。 


プリンタドライバで[排紙時の用紙のカール補正]をし rF の I 
よラに設定してください。 

排紙トレイに排紙された用紙び、次のよラに反る場合は[表 I 
面側の反り（マイナスのカール）補正]に設定します。 



排紙トレイに排紙された用紙び、次のように反る場合は[裏 I 
面側の反り（プラスのカール）補正]に設定します。 



問題び解ました場合は、[排紙時の用紙の力ール補正]を[し I 
ない]に戻してください。 

[排紙時の用紙のカール補正]の設定は、[仕上げ]ページの I 
[仕上げ詳細]をク U ックし、[仕上げ詳細ダイア□グボッ I 
クスで行います。 


封筒のふたび貼り付い 
てしまラ 


封筒び適切でない 


使用できる封筒に交換し、印刷しなおしてください。卜用 I 
紙に ついて： P .2-2) 


定着モードびあつていない 


プリンタドライバで[用紙タイプ]を[封筒 L ] に設定します 。I 
[庙紙タイプ]の設定は、[給紙]ページで行います。 
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データがプリンタへ送 5 れないとまには 


プリンタとコンピュータを USB ケーブルで接続している場合で、印刷するデータげプ U ンタに送 5 れ 
ず、印刷でをないとさは、次のことび考え 5 れます。適切な処置を行ってください。 

症状 

原因 

処置 

プリンタの電源び入つ 
ていない 

電源プラグび電源コンセン 
卜から抜けている 

電源プラグを電源コンセントに差し込みます。 


延長コードを使用したり夕 
コ足配線をしている 

壁の電源コンセントに直接電源プラグを差し込みます。 


ブレーカび落ちている 

配電盤のブレーカをオンにします。 


電源コード巧部で断線して 
し、る 

同じタイプの他の装置に使巧している電源コードに交換し 
てみて、電源び入るよラであれば電源コード内部の断線で 
す。新しい電源コードを購入の上交換してください。 

USB ケーブルび正しく 
接続されていない 

US 巨ケーブルびがれている 

プリンタとコンピュータび US 巨ケーブルで正しく接続され 
ているかを確認してください。 


USB ケープルび合っていな 
い 

本プリンタの USB インタフェース環境に合った USB ケー 
プルを使巧してください。本プリンタの USB インタフェー 
ス環境は、 USB 2.0 Hi-Speed (Windows 2000 /XP/ 
Server 2003 のみ)、 USB Full-Speed (USBl.l 相当） 
です。 

USB ケーブルは、しソ下のマークびあるケープルをご使用く 
ださい。 

1 がり 


プリンタとコンピュータを USB ケーブルで接続している場合 


◎ Point 〇 

Macint 日 sh をお使いの場含で、ここに記載されていない症状び起こったときは、オンラインマ 
ル「第目章困ったときには」を参照してください。 
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プリンタの共有機能を使用している場合で、印刷するデータびプリンタに送られず、印刷でさないとを 
は、次のことび考え5れます。適切な処置を行ってください。 


症状 

原因 

処置 

プリンタの電源び入つ 
ていない 

電源プラグび電源コンセン 
卜から抜けている 

電源プラグを電源コンセントに差し込みます。 


延長コードを使用したり夕 
コ足配線をしている 

壁の電源コンセントに直接電源プラグを差し込みます。 


ブレーカび落ちている 

配電盤のブレーカをオンにします。 


電源コード内部で断線して 
いる 

同じタイプの他の装置に使巧している電源コードに交換し 
てみて、電源び入るよラであれば電源コード内部の断線で 
す。新しい電源コードを購入の上交換してください。 


プリンタの共有機能を使用している場合 


症状 原因 処置 

ポートびをっていない使巧するポートび正しく選政下の操作を行ってください。 

択されていない 1. [プリンタと FAX] または[プリンタ]フオルダを表示 

します。 

Windows 98/Me/ 2000の場合は、[スタート]メ 
ニューから[設定]一[プリンタ]を選択します。 
Windows XP Professional/Server 2003の場合 
は、[スタート]メニューから[プリンタと FAX] を選 
おします。 

Windows XP Home Edition の場合は、[スタート]メ 
ニューから[コント□ールパネル]を選択し、[プリン 
夕とその他の八ードウェア]一[プリンタと FAX] の 
順にク U ックします。 

2. 本プ U ンタのアイコンを選択したあと、[ファイル]メ 
ニューから[プ□パテイ]を選択します。 

3. [ポート]ぺージ （Windc)ws98/Me は[詳細ぺージ) 
を表示して、使用するポートび正しく選択されているか 
確認します。 



正しいポートび選択されていない場合は、正しいポート 
を選択して、[日口をクリックします。 

使用するポートびない場合は、プリンタドライバをアン 
インストールして、もラー度インストールしなおして< 
ださい。（ーユーザーズガイド「第4章 Windows の印 
刷環境を設定するには」） 
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症状 

原因 

処置 

S 一 
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プ U ンタとプ U ントサーバ、プリントサーパとクライアント 
のコンピュータびインタフェースケーブルで正しく接続さ 
れているかを確認してください。 


USB ケープルび合っていな 
い 

プリンタに USB ケーブルを接続する場をは、本プリンタの 
US 巨インタフェース環境に合った USB ケープルを使用し 
てください。本プ U ンタの US 目インタフェース環境は、 USB 
2.0 Hi-Speed (Windows 2000/XP/Server 200 3 の 
み)、 USB Full-Speed (US 巨 1.1 ネ目当）です。 

USB ケーブルは、 L ソ下のマークびあるケープルをご使用く 
ださい。 

1がり 

プリントサーバに問題 
びある 

プリントサーパの電源び 
入っていない 

プリントサーノ（の電源を入れてください。 


プリントサーパびネット 
ワークに正しく接続されて 
いない 

雜 va 
な C 
ゴ V 
r ] T 

か 1 

a、： 
南 rV 

扁 
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A 1 
巧 A 
なな 

な 

之 

1 

づ 

円 

C 

A 

瓶 


プリントサーバのネットワーク設定び正しいか確認してく 
ださい。 


om 

一け 

な； 

的 

た 

畑べ 
課 Q 
な練 

d て 

己心 1 
巧入 

■7 ■酉 了' Xl PT 齡 

1 m 1V か宫 

广滿 (TV; 1^1 
d がな入 
A 那封 了 ;>7 三 
巧を} fV 1 
な叫’て rb 
こかレ广夕聰 

。ご丄亢 

' — 1 〇 1 入 

が)^声活 

貫。5 ご C ； が 
厂了户 d 畑 
r \ ' L こ^ 
が盈^ か n 
岂？ 々 vi\J 

-7 ■一 7；し一、 二 
心1補 VJI vvi 
入さ乏乂 rH ! 
三号.:5^ 1 
がをが UlT 
入ミーー 
ソのソ、 ' 
> J©>J がか 


Windows XP Service 
Pack 2 などの Windows 
ファイアウオール機能を 
持つている 0S のコンピュー 
夕をプ U ントサーパとして 
使用している場合に、クライ 
アント側との通信び 
Windows ファイアウオール 
でブ□ックされている 

プリントサーバを超動して、クライアント側との通信に対す 
る Windows ファイアウォールのプ□ックを解除してくださ 
し、。（ーユーヴーズガイド r 第目章付録」） 

クライアントに問題び 

Windows XP Service 
Pack 2 などの Windows 
ファイアウオール機能を 
持つている 0S のコンピュー 
夕をクライアントとして使 
巧している場合に、プリント 
サーバ側との通信び 
Windows ファイアウオール 
でブ□ックされている 

サーバ側との通信に対する Windows ファイアウォールのプ 
□ックを解除してください。（ーユーザーズガイド r 第 9 章 
付録」） 
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[プ U ンタの追加ウイヴー问からインス1ルする場合に、 
「¥」を使用して直接ネットワークのパスを指定するとさは、 
「¥¥プ U ントサーバ名（プリントサーバのコンピュータ名） 
¥プリンタ名」で正しく指定します。 


プ u ントサーバへのネット 
ワークのパスび変更された 

ネットワーク管理者へお問い合わせ<ださい。 
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プリンタとコンピュータを LAN ケーブルで接続している場合 


オプションのネットワークボードを装着して、プ U ンタとコンピュータを LAN ケーブルで接続してい 
る場合で、印刷するデータびプリンタに送られず、印刷できないとさは、次のことび考え5れます。適 
切な処置を行ってください。 


症状 


原因 


処置 


プリンタの電源び入つ 
ていない 


電源プラグび電源コンセン 
卜からなけている 


電源プラグを電源コンセントに差し込みます。 


延長コードを使用したり夕 
コ足配線をしている 


壁の電源コンセントに直接電源プラグを差し込みます。 


ブレーカび落ちている 


配電盤のブレーカをオンにします。 


電源コード内部で断線して 
し、る 


同じタイプの他の装置に使巧している電源コードに交換し 
てみて、電源び入るよラであれば電源コード内部の断線でI 
す。新しい電源コードを購入の上交換してください。 


LAN ケースレび正しく 
接続されていない 


LAN ケーブルびがれている 


プリンタとコンピュータび LAN ケーブルで正しく接続されI 
ているかを確認してください。 


ポートび合っていない 


使巧するポートび正し<選 
択されていない 


しソ下の操作を行ってください。 

1. [プリンタと FAX] または[プリンタ]フオルダを表示I 

します。 

• Windows 98/Me/ 2000の場合は、[スタート]メ | 
ニューから[設赶一[プリンタ]を選択します。 

- Windows XP Professional/Server 2003の場合 | 
は、[スタート]メニューから[プリンタと FAX] をI 
選択します。 

- Windows XP Home Edition の場合は、[スタート] 
メニューから[コント□ールパネル]を選択し、[プ 
U ンタとその他の八ードウエア]一[プリンタと 
FAX] の順にクリックします。 

本プ U ンタのアイコンを選択したあと、[ファイル]メ I 
ニューから[プ□パテイ]を選択します。 

[ポート]ぺージ （Windc)ws98/Me は[詳細ぺージ）| 
を表示して、使用するポートび正しく選択されているかI 
確認します。 


をお共ちホ—卜 >な1巧至 e 田色 a デスのミを是技*に入0 
ぶ Canon L 扣51の 


2 . 


3. 


印！！!ザる*-川 

縱織 f 


ボート 巧巧 

□ COM2 シリ7ルポ—卜 

□ C0M5 シリ7ルポ-卜 

□ COM4 シリ7ルポート 

□ FIE- フ T イルへ出力 


囚巧ち!ず JtK - 巧古劝にする® 
□フリ >9トル S 右谢こ村(の 


正しいポートび選択されていない場合は、正しいポートI 
を選択して、 [0K] をクリックします。 

使巧するポートびない場合は、プリンタドライバをアン 
インストールして、をラー度インストールしなおして< 
ださい。（ーネットワークガイド/本編「第2章ネット 
ワーク環境で印刷する環境を設定するには」） 


IP アドレスを変更した 


IP アドレスを変更した場合は、ポートを設定しなおしてくだ1 
さい。（ーネットワークガイド/本編「第己章付録」） 
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症状 原因 処置 

IP アドレスび正しくな IP アドレスび正しく設定さ IP アドレスび正しく設定されていることを確認してくださ 
い れていない し、。 

確認方法として、 • UTF の操作を行って<ださい。 

1. コマンドプ□ンプト、または MS - DOS プロンプトを起 

動します。 

• Windows XP/Server 2003の場合は、[スタート] 
メニューから[すべてのプログラム]一[アクセサ 
U ] 一 [コマンドプロンプト]を選択します。 

- Windows 2000の場合は、[スタート]メニューか 
ら[プ□グラム]一[アクセヴ U ] 一 [コマンドプロ 
ンプト]を選択します。 

- Windows Me の場合は、[スタート]メニューから 
[プ□グラム]一[アクセヴ U ] 一 [ MS - DOS プロ 
ンプト]を選択します。 

- Windows 98の場 S ま、[スタート]メニューから 
[プ□グラム] 一 [ MS - DOS プ□ンプト]を選択し 
ます。 

2. 「ping <プリンタの IP アドレス>」を入力して、キー 

ボードのに NTE 刊キーを押します。 

-入力例 ： pin 客 ] 92.168 .0.2] 己 

3. IP アドレスび正しく設定されている場合は、し：(下のコ 

マンド（信号を4回送り、4回正常に通信できたこと 

を表しています）び入力されます。 

- Packets : Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 
(0% loss ), 

I ；! 下のよラなコマンドび入力された場合は、ネットワー 

ク管理者へお問い含わせください。 

- Packets : Sent = 4, Received = 0, Lost = 4 
(100% loss ). 

4. 「 exit 」 を入力して、キーボードの ENTER ] キーを押 

します。 

DH 仁 P 、 己曰 0 TP 、 RARP のし、ずれかを使巧して IP アドレ 

スを言受定する場合は、 DHCP 、 B 00 TP 、 RARP び動イちして 

いることを確認してください（^ネットワークガイド/本編 

博2章ネットワーク環境で印刷する環境を設定するには」） 
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その他のトラブル 


◎ Point 轉 

Macintosh をお使いの場合で、ここに記載されていなし准巧び起こったときは、オンラインマニユア 
ル「第巨章困ったときには」を参照してくださし、。 


症状 

原因 

処置 

L 日 P 日100び正常に動 
作しない 

L 日 P 已] 00び通常使ラプ U 
ンタとして設定されていな 
い 

通常使ラプ U ンタとして設定してください。 

C 冉 PT ソフトウェアび正常 
にインストールされていな 
い可能性びある 

CAPT ソフトウェアび正常にインス!-ールされているかど 
ラかを確認するために、アプ U ケーシヨンソフトから印刷し 
てみてください。正常に印刷されない場合には、 CAPT ソフ 
トウェアをアンインストールし、ちラー度インストー J レしな 
おしてください。（ーユーヴーズガイド「第4章 Windows 
の印刷環境を設定するには」） 

印刷中にプ U ンタび一 
時的に停止する 

幅の狭い巧祇から幅の広い 
巧紙へ切り曽えて印刷した 
場合、印字品質を保つため、 
定着器の冷却を行っている 

そのまましばらくお待ちください。プ U ンタび自動的に定着 
器の冷却を行います。 

定着器の冷却び終わると、機械の駆動び止まり、印刷可能状 
態になります。印刷中の場合は、冷却び終わると印刷を再開 
します。 

CD-ROM Setup び自動 
的に表示されない 
(Windows 98 /Me の 
み） 

[挿入の自動通知]び選択さ 
れていない 

[デバイスマネージャー]から CD-ROM ドライブのプ□パ 
ティを表示し、[設定]ページの[挿入の自動通知]を選択 
してください。 

コンピュータでプリン 
夕の共有機能を使用し 
ている場合、プリンタス 
テータスウインドウで 
ステータスの取得に時 
間びかかる （Windows 
のみ） 

Windows XP Service 
Pack 2などの Windows 
ファイアウォール機能を 
持っている 0S のコンピュー 
夕をプリントサーバとして 
使巧している場合に、クライ 
アント側との通信び 
Windows ファイアウオール 
でブ□ックされている 

プ U ントサーバを起動して、クライアント側との通信に対す 
る Windows ファイアウオールのプ□ックを解除してくださ 
し、。（ーユーヴーズガイド r 第目章付録」） 

コンピュータでプ U ン 
夕の共有機能を使用し 
ている場合、プリンタス 
テータスウインドウに 
ステータスが正しく表 
示されない （Windows 
のみ） 

Windows XP Service 
Pack 2などの Windows 
ファイアウォール機能を 
持っている 0S のコンピュー 
夕をクライアントとして使 
巧している場合に、プリント 
サーバ側との通信び 
Windows ファイアウオール 
でブ□ックされている 

サーバ側との通信に対する Windows ファイアウオールのブ 
□ックを解除してください。（ーユーザーズガイド r 第9章 
付録」） 
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症状 原因 処置 

ネットワークから印刷ネットワークボードとケー次のことを確認したあと、プ U ンタの電源を入れなおしてく 
でさない （1) ブルび、正し<接続されていださい。 

ない -ネットワークボードび、正しく取り付けられていることを 

確認します。 

-プ U ンタびネットワークに、正しいケープルを使って接続 
されていることを確認します。 

ネットワークび、正しく設定 IP アドレスび正しく設定されていることを確認してくださ 
されていない し、。 

確認方法として、しツ下の操作を行って<ださい。 

1. コマンドプ□ンプト、または MS - DOS プ□ンプトを起 
動します。 

- Windows XP/Server 2003の場合は、[スタート] 
メニューから[すべてのプログラム]一[アクセサ 
U ] 一 [コマンドプロンプト]を選択します。 

- Windows 2000の場合は、[スタート]メニューか 
ら[プ□グラム]一[アクセヴ U ] 一 [コマンドプロ 
ンプト]を選択します。 

- Windows Me の場合は、[スタート]メニューから 
[プ□グラム]一[アクセヴ U ] 一 [ MS - DOS プロ 
ンプト]を選択します。 

- Windows 98の場合は、[スタート]メニューから 
[プ□グラム] 一 [ MS - DOS プ□ンプト]を選択し 
ます。 

2. 「 pin 旨 < プリンタの IP アドレス >」を入力して、キー 
ボードの ENTER ] キーを押します。 

-入力例 ： pin 客 ] 92.168 .0.2] 己 

3. IP アドレスび正しく設定されている場合は、しソ下のコ 
マンド（信号を4回送り、4回正常に通信でさたこと 
を表しています）び入力されます。 

- Packets : Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 
(0% loss ), 

のようなコマンドび入力された場合は、ネットワー 
ク管理者へお問い含わせください。 

- Packets : Sent = 4, Received = 0, Lost = 4 
(100% loss ). 

4. 「 exit 」 を入力して、キーボードの ENTER ] キーを押 
します。 

DHCP 、 己曰 OTP 、 RARP のし、ずれかを使巧して IP アドレ 
スを言を定する場合は、 DHCP 、 B 00 TP 、 RARP び動イちして 
いることを確認してください（^ネットワークガイド/本編 
博2章ネットワーク環境で印刷する環境を設定するには」） 
ポートび、正しく設定されてプ U ンタドライバをインス!-ールしたあとに IP アドレスを 
いない 変更した場合などは、ポートを設定しなおします。（^ネッ 

トワークガイド/本編「第己章付録」） 

また、[プ U ンタの追加ウイヴー问でプ U ンタドライバを 
インストールする場合やプ U ンタに付属の CD - ROM に D - 
R 0 M Setup ) を使って、ポートを手動で設定してプ U ンタ 
ドライバをインストールする場合に、ポートを Canon 
CAPT Port に設定するときは、インストールする前に必ず 
Canon CAPT Print Monitor をインストールしたあと、プ 
リンタドライバをインストールしてください。（ーネット 
ワークガイド/本編「第2章ネットワーク環境で印刷する 
環境を設定するには」） 

Windows XP Service Pack 2などの Windows ファイア 
ウオール機能を持っている日 S を使巧している場含に、ポー 
卜を Canon CAPT Port に設定しているときは 、 Canon 
CAPT Print Monitor に対する Windows ファイアウオー 
ルのブ□ック び解除されている ことを確認して ください。 
確認方法として、しツ下の操作を行って<ださい。 

1. [スタート]メニューから[コント□ールパネル]を選 
択し、[ネットワークとインターネット接続]一 
[ Windows ファイアウオール]の順にク U ックします。 

2. [ Windows ファイアウオール]ダイア□グボックスの 
[例州ぺージで 、 [Canon CAPT Port ] のチェック 
ボックスにチェックマークび付いていることを確認し 
ます。チェックマークび付いていない場合は、チェック 
マークを付けて < ださい。 
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症状 

原因 

処置 

ネットワークから印刷 
でさない （2) 

印刷を行ラコンピュータの 
言受定び正し<されていない 

次のことを確認して < ださい。 

•プリンタび通常使うプリンタとして設定されているか確 
認してください。 

-プリンタドライバび正常にインストールされているかどう 
かを確認してくださし'1。正常にインストールされているか 
どラかを確認するために、ネットワークステータスプリン 
卜を印刷してみてください。正常に印刷されない場合は、プ 
U ンタドライバをアンインストールし、もう一度インス 
トールしなおしてください。（ーネットワークガイド/本編 
「第2章ネットワーク環境で印刷する環境を設定するに 
は」） 

- TCP /! P プロト]ルび動作しているか確認してください。 

印刷データをを信するコン 
ピュータの IP アドレスび、 
[ IP アドレス範囲設定]の 
[ TCP / IP 印刷を制限する]で 
制限されている 

[ IP アドレス範囲設定]の [ TCP / IP 印刷を制限する]の設 
定内容を確認してください。（^ネットワークガイド/本編 
r 第3章ネットワーク環境でプ U ンタを管理するには」） 

ユニキヤスト通信モードに 
なっている 

通常のモード（プ□ー ドキャス通信モード）に戻しまず。詳 
しくは、「ユニキャスト通信モードを使用する」（ーネット 
ワークガイド/本編「第已章付録」）を参照するか、ネット 
ワーク管理者へお問い含わせください。 

ネットワークボードの 
ランプびすべて消灯し 
てし、る 

LAN ケーブルび正しく取り 
付けられていない、または断 
線している 

LAN ケープルを一度取りがし、接続しなおします。 

他の LAN ケーブルに交換し、接続しなおします。 

从ブの UP 丄 INK (カスケー 
ド）ポートに接続している 

八プの" X "マークのあるポートに接続しなおします。 

八プに UP-LINK (カスケード）スイッチびある場合は、" X " 
側に切り替えます。 

ク□スタイプの LAN ケープ 
ルを使っている 

ストレートタイプの LAN ケーブルと交換します。 

ク□スタイプの LAN ケーブルを八ブの UP - LINK (カスケー 
ド）ポートに接続します。八ブに UP-LINK (カスケード） 
スイッチびある場合は"二"側にします。 

八ブと通信でさない 

A プの電源びオンになっていることを確認します。 

接続した八プの通信速度に合わせてプ U ンタのネットワー 
クボードのディップスイッチを言を走します。（ーネットワー 
クガイド/本編「第已章付録」） 

パプを交換します。 

ネットワークボードび正し 
く取り付けられていない 

ネットワークボードを一度取りがし、取り付けなおします。 

ネットワークボードの八一 
ドウェアに異常びある 

お買いまめの販売店に状況を連絡してください。 

ネットワークボードの 
ERR ランプび点巧して 
いる 

LAN ケープルの接続不良や 
断線、あるいはネットワーク 
ボードび正しく取り付けら 
れていない 

LAN ケーブルび正しく取り付けられているか確認してくだ 
さい。 

LAN ケーブルを正常に使えるをのと交換し、断線や破損び 
ないか確認して < ださい。 

上記の操作を行っても ERR ランプび点灯するとさは、お買 
いまめの販売店に連絡し、修理を依頼してください。 

ネットワークボードの 
ERR ランプび4回ずつ 
点滅している 

ネットワークボードの 
ディップスイッチ]びオンに 
なっている 

一度ディップスイッチ]をオフにしてください。（ーネット 
ワークガイド/本編「第日章付録」） 

ネットワークボードの 
ERR ランプび点滅し続 
けている 

ネットワークボードの八一 
ドウェアに異常びある 

お買い求めの販売おに連絡し、修理を依頼してください。 

Canon CAPT Print 
Monitor をアンインス 
トールでさない 

プ U ンタドライパをアンイ 
ンス1-ールしていない 

プ U ンタドライバびインス1-ールされている状態で、 
Canon CAPT Print Mon け or をアンインストールすること 
はできません 。 Canon CAPT Print Mon け or をアンインス 
トールする場合は、プリンタドライバをアンインストールし 
てから行ってください。（ーネットワークガイド/本編「第 
2章ネットワーク環境で印刷する環境を設定するには」） 

Canon 仁 APT Port にプ U 
ンタび割0当てられている 

[プ U ンタと FAX ] または[プリンタ]フオルダからロリ 
ンタプ□パティ]ダイア□グボックスを表示して、[ポート] 
ぺージ （Windows 98/ Me の場合は[詳細]ぺージ）で、 
Can 加 CAPT Port L が怕)ポートに設定してください。 
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プリンタ設置後に、ペーパーフィーダを取り付けるとをは、次の手順でプ U ンタをいったん適切な場所 
に移動させます。 


1 次の操作を行います。 

プリンタの電源をオフにします①。 

US 目ケーブルを接続している場合は、コンピュータ 
の電源をオフにして②、 USB ケープルをなをます 
③。 

電源プラグを電源コンセントから抜きます④。 
アース線を専巧のアース線端子から取りがします 
⑥。 



と ずべてのインタフェースケーブルや 
電源コード、アース線を取りがしま 
ず。 

〇排紙トレイを閉めます。 


プ U ンタ本巧を巧動する 





ス —a’i^aia. 
















4 給紙カセットを引き出しまず。 6プリンタ本体を設置場所か5移動し 

給紙カセツトをゆっくりと引き出します①。 もす。 



5 カセット保護カバーを取りがしま 

ず。 

カセット保護カノ く一のち側面を押しなびら①、取り 
がします②。 
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♦ a 包なを取りかし、ペーパーフィーダを取り付ける 


ペーパーフィーダは、プ I 」ンタ本体の底面に取り付けます。 

• 巧包材は予告な<化置-お状び変更された0、追如や削除されることびあ0まず。 


コネクタを止めているテープを取り 
外します。 



2 


給紙カセツトを引さ出します。 



〇側面の用紙ガイドの□ック解除レ 
バーをつまみなが日、用紙ガイドを 
移動します。 

側面の庙祇ガイドは左ちび連動しています。 



A 後端の用紙ガイドの□ック解除レ 
バーをつまみなが日、用紙ガイドを 
移動します。 



9プレートを押さえなが日①、個包材 
を取り外します②。 
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6 ぺーパーフイーダを設置場所に置さ 
まず。 


ペーパーフィーダを持ち運ぶときは、両手で左ちの 
運搬巧取っ手を持って運んでください。 



7プリンタ本体をペーパーフイーダの 
両側面や前面に合わせてゆっくりと 
載せまず。 


プリンタ本体を載せるときは、位置まめピン （ A ) や 
コネクタ（目）ち合わせて<ださい。 



8 カセット保護カバーをプリンタ本 
体、ぺーパーフイーダに取り付けま 
ず。 


図のようにカセツト保護カバーの左側を取り付け 
①、ち側面を押しなびら②、背面に差し込みます③。 



③ 


9 給紙カセットをプリンタ本体、ぺ一 

パーフイーダにセツトします。 


10 が紙トレイを開けます。 


11 USB ケーブルむがのインタフェー 

スケー ブルや電源コー ド、 アース線 
を接続します。 


12 アース線を専用のアース線端子へ、 
電源プラグを電源コンセントへ接続 
します。 


13 USB ケーブルを接続します。 


◎ Point ^ 

ぺーパーフィーダを装着した後は、オプショ 

ン機器の設定び必要にな0ます。オプション 

機器の設定は、し: TF の操作で行います。 

• Windows の場合： 

[デバイス設定]ページの[デバイス情報取得] 

をク U ックします。 

• Macintosh の場合： 

1. お使いの八ードディスクー[アプ U ケーショ 
ン]一[ユーティリティ]フオルダにある[プ 
U ンタ設定ユーティ U ティ]アイコンをダプ 
ルク U ックして、[プ U ンタリスト]ダイア □ 
グを表示します。 

2. お使いのプ U ンタを選択し[情報を見る]ア 
イコンをクリックして、[プ U ンタ情報]ダイ 
ア□グを表示します。 

3. プルダウンメニューから[インストール可能 
なオプション]を選択します。 

4. [給紙オプション]から装着したオプションを 
選択します。 
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ネットワークボード 


ネットワークボードは、プ U ンタ背面の拡張ボードス□ットへ取り付けます。 



オプションのネットワークボードを装着すると、 LBP 己] 00をネットワーク直結プ U ンタとしてお使い 
になることびでさます。 



プ U ントサーバを経由して接続する場合は、本プリンタに直接接続されていない他のコンピュータか 
らち印刷でさます。 

プ U ントサーバを経由して接続する場をは、次の設定を行う必要びあります。 

1. プリントサーバヘプ U ンタドライバをインストールするーネットワークガイド/本編 

2. プリントサーバの設定^ユーヴーズガイド 

3. クライアントへのインストールーユーヴーズガイド 
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ネットワークボードは、次の手順でプリンタ本体の拡張ボードス□ットに取り付けます。ネットワーク 
ボードの取り付け作業には、プラスドライバび必要です。あ5かじめネジに合ったサイズのものをご用 
意ください。 


1 次の操作を行います。 

プリンタの電源をオフにします①。 

US 目ケープルを接続している場合は、コンピュータ 
の電源をオフにして②、 USB ケープルをなをます③。 
電源プラグを電源コンセントから抜きます④。 

アース線を専用のアース線端子から取り外します⑥。 


^電源 コー ド、 アース 線を取り外しま 
ず。 

作業巧スペースび十分とれない場合は、作業しやす 
い場所にプ U ンタを移動します。 

〇ネジをがして、お張ボードス□ット 
の保護板を取り外しまず。 
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7 電源〕ード、アース線を接続します。 

8 アース 線を専用の アース 線端子へ、 
電源プラグを電源コンセントへ接続 
します。 

9 USB 経由でも印刷する場封ホ 、 USB 
ケーブルを接続します。 

1〇 電源スイッチの "1" 側を巧して、プ 
リンタの電源をオンにします。 

5 l 1 ネットワークボードの LNK ランプ 
ネットワークボードの上下を、付属 （獄が点なしていることを確認しま 

の吕本のネジで固定します。 す。 

1 OBASE - T の場合は、 LNK ランプが点なしていれ 
ば正常です。 

]00巨 ASE - TX の場合は、 LNK ランプと]00ラン 
プび点打していれば正常です。 

(( A ) : ERR ランプ （ B ) : LNK ランプ （ C ) :100 
ランプ） 


6 LAN ケーブルを接続します。 

お使いのネットワークに合わせて、ネットワーク 
ボードの LAN コネクタに対応した LAN ケープルを 
接続して < ださい。 



4 ネットワークボードを}広張ボードス 

□ットに図の向きで差し込みまず。 

ネットワークボードは、金属製のパネル部分を持ち、 
ボードを拡張ボードス□ット内部のガイドレールに 
合わせてまっすぐに差し込みます。 


参正常に動作していない場合 

プリンタの電源をオフにし、 LAN ケーブルの接 
続や八プの動作、ネットワークボードの取り付 
け状態を確認してください。 
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Macintosh をお使いのお客様へ 


Macintosh 巧のプリンタドライバの使いかたについては、「オンラインマニュアル」を参照してくださ 
い。 

「オンラインマニュアル」は、付属の CD-R 日 M 巧（または、キヤノンホームページか5ダウン□ー ドした 
ファイル内）のに APT] - [Japanese] - [Documents] フォルダに KUIDE-CAPT-x.xxJP.pdf]* 
というファイル名で収められていまず。 Macintosh をお使いのお宮様は、「オンラインマニュアル」をよ 
くお読みのラえ、プ U ンタの機能を十分に活用してください。 

* rx.xxj はお使いのプ U ンタドライバのバージヨンによって異なりまず。 


◎ Point 〇 

付属の CD-ROM によっては、 Macintosh 用のプ U ンタドライバやオンラインマニュアルび同おさ 
れていない場合があります。付属の CD-R 日 M に、 Macintosh 用のプ U ンタドライバやオンライン 
マニュアルび同捆されていない場合は、キヤノンホームページ （http://canon.jp/) からダウン□一 
ドして < ださい。 


Macintos 了がが活 SQ 巧蜘齋ク 
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♦都度の修理料金は不要 

保守契約料金には、訪問料、技術料、部品代び含まれています。 

万一のトラブル時を予期せ械出費び発生することびあ0ません。 

♦保守点検の実施 

お客様のご要望によ0、機器の保守点検を追加でさます。访I」遠、有料とな0ます。) 














♦ご購入製品をいつまでもベストの状態でご使用いただくために 

このたびはレーヴビームプリンタをご購入いただき誠にありびとうございます。さて、毎曰ご愛巧い 
ただくレーヴビームプ U ンタの保守サービスとして、「キヤノン保守契約制度」と「キヤノンサービ 
スパック」を用意しています。これ5はキヤノン製品を、いつち最高の状態で快適に、ご使用いただ 
けますよラに充実した内容となっており、キヤノン認定の「サービスエンジニア」が責任ををって機 
能の維持管理等、万全の処置を行います。お客様と、キヤノンをしっか0とつなぐ保守サービスで、 
キヤノン製品を末永くご愛用賜りますようお願い申しあげます。 


错一6 


M 三 OU 一是お 



Ji 
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キヤノン サービス パックとは 


キヤノン製品を長期間にわたって、まむしてご使用いただくための保守サービスを、お手軽にご購入で 
さるよラパッケージ化した新しいタイプのサービス商品です。対象のキヤノン製品をご購入後、3年間、 
4年間、日年間のタイプを用意しています。（無償修理保証期間を含みます） 


キヤノンサービスパックのメリット 


♦簡単登録 

従来の保守契約とは違い、面倒な手続をは一切不要。キヤノンサービスパックを購入後、登録カード 
をご送付いただくだけで手続きは完了します。 

♦電話一本 

万一のトラブルび発生したときは、キヤノンサービスコールセンターにお電話にてお客様 ID とトラ 
ブルの内容をお知5せいただくだけで、迅速に対応します。 

♦固定料金 

キヤノンサービスパックのご購入料金び、期間中のサービス料金に相当します。予期せ城出費び防げ 
るため、予算計画も立てやすくな0ます。 

キヤノンヴービスパックのヴービス節囲 

故障時の修理•調整：故障び発生した場合、その修理•調整をおこないまず。 

修理料： 修理時に発生ずる訪問料金-技術料-部品代はキヤノンヴービスパック料金 

に含まれまず。（消耗品およびキヤノン指定の部品は対象列となりまず） 

保守期間： 対象製品購入棲、3年間、4年間、日年間でず。（保証期間を含みます） 

\_ J 

なお、天災、乂災、第云者の改造等に起因するトラブルや消耗品代、キヤノン指定の部品代は、「キ 
ヤノン保守契約制度」と r キヤノンサービスパック」ともに対象外とな0ます。 

「キヤノン保守契約制度」と r キヤノンサービスパック」に関するお申し込み、お問含せはお買い上げの 
販売店ちし<はキヤノンマーケティングジャパン（株）までお願いいたします。 

キヤノンサービスパックの登録有効期間は、本体ご購入後目日曰!;^内とな0ます。 


捕修用性能部品 


本機の補修用性能部品の最低保有期間は、本機製造打ち切り後7年間です。 


湘 4411 舰 3 
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無償な証について 


•本製品の無償保証期間は、お買い上げ曰よ01年間です。 

• 無償保証の保守サービスをお受けになるためには、本製品に同個の保証書び必要です。あ5かじめ保 
証書の記載内容をご確認の上、大切に保管してください。 
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ダウン□ードにより、プリンタドライバなどの最新のソフトウェアを入手することびできます。通信料 
金はお客様のご負ちになります。 

参キヤノンホームぺージ ( http :// canon . jp /) 

キヤノンホームページにアクセス後、ダウン□ードをク U ックしてください。 


こアの入手方ま 


ソフトウこ 


インターネットを利用して、バージョンアップなど、製品に関する情報を引さ出すことびでさまず。通 
信料金はお客様のご負担にな0ます。 

参キヤノンホームぺージ （ http :// canon . jp /) 

商品のご紹かや各種イベント情報など、さまざまな情報をご覧いただけます。 


情報の入手方ま 


プリンタドライバなどのソフトウエアに関しては、今後、機能アップなどのためのパ'—ジョンアップび 
行われることびあります。バージョンアップ情報およびソフトウエアの入手窓□は次のとおりです。ソ 
フトウエアのご使巧にあたっては、各使用許諾契約の内容について了解いただいたちのとさせていただ 
さます。 


レニ021 
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肖耗品 


本プリンタでは、消耗品として！;(下のものび巧意されています。消耗品は、本プ U ンタをお買い求めの 
販売店などでお買い巧めください。 

消耗品は、じ(下の表の記載を目安に交換してください。ただし、プ U ンタの設置環境や印刷する用紙ヴ 
イズによ0、記載の寿命より早く交換び必要になる場合びあります。 


消耗品 

交換の目安 

用途 

トナーカートリッジ 

ブラック （ Cartild 宮 e 307 Black ) : 

約2,500ぺージ 

イエ □— (Cartridge 307 Yellow ) : 

約2,000ページ 

マゼンタ （Cartridge 307 Magenta ) : 

約2,000ページ 

シアン (Cartridge 307 Cyan ) : 

約2,000ページ 

印刷するデータを現憬して転写する 
ための部品です。（ートナーカート 
U ツジを交換する： P .2-24) 


i 即 
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設置場所について 


本プリンタは、次のような場所に設置してください。 

• 十分なスペースび確保でをる場所 
•風通しびよい場所 
• 平坦で水平な場所 

•本プリンタおよびオプション品の質量に耐え5れる十分な強度のある場所 


本プリンタの最大消費電力は目 40W UTF です （AC1 日 0V± 10%.已日/目日 Hz ± 2Hz) 。電気的な 
ノイズや許容範囲を超える電源電圧の降下は、本プリンタだけでなく、コンピユータ本体の誤作動や 
データ消失の原因になることびあります。 

電源を接続するとをは、次の事項をお守りください。 

•必ず1日 A_L：LL の電源コンセントに、プリンタの電源を接続してください。 

• アース線を接続してください。 

お使いの電源について不明な点びあれば、ご契約の電力妄社またはおおくの電気おなどにご相談くださ 
い。 

設置条件 


温度、湿度び次の範囲内の場所でご使巧ください。 

•周囲温度：10〜3日で 

•周囲湿度：10〜 80%RH (結露のないこと） 

♦超音波加湿器をご使用のお客様へ 

超音波加湿器をご使用の際に、水道かや井戸水をご使用にな0ますと、水中の不純物び大気中に放出 
され、プリンタの内部に付着して画像不良の原因とな0ます。ご使用の際には、純水など不純物を含 
まない水のご使用をおすすめします。 

電源条件 


本プリンタの設置場所は、次の環境条件を考慮の上、お選びください。 

温度/湿度を件 


設置損境 


本プリンタを安全かつ快適にご使用いただくために、「設置環境」に記載; 
「電源条件」、「設置条件」を満たした場所に設置してください。 
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本プ ij ンタの周囲には、なのよ5な空間をおなし、本プ U ンタの質量に耐え5れる場所を選んで設置し 
てください。周囲に必要な寸法、足の位置は次のよ5になっています。 

周回に化要なスペース 


設置スぺ ース 




规剛鋪骂 nus-c 



























ちの位置 



























规剛鋪巧日 s-c 
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••• ヴテラご購入をアンケートご協力のお願い ••• 


この度は、キヤノンサテラシリーズをお買い上げいただきまして、誠にありびとラございまず。みな 
さまのご意見を今後の製品開発の参考とさせていただきたく、アンケートへのご協力をお願い申し上 
げます。 

本プ U ンタに付属の User Software CD - ROM のトップ画面に、キヤノンホームぺージのアンケー 
トページへアクセスするボタンびあります。大変お手数ではございまずび、そこからアクセス後、質 
問事項にご回答ください。ご回答いただをました内容はより良いサービスとろ後の製品開発の貴重な 
資料として活用し、それ!;!外の目的に使用することはありません。 


《アンケートにご回答いただく際には、商品名称と本体機まを入力していただく必要びあります。 
例） 商品名称 本体機ま 

LBP 已100 LTFA 000001 

(保証シートおよび前カバー内側、捆包箱外側に記載されています。） 



プ u ンタドライバのバージョンアップやプ u ンタび故障したときなど、何らかのお問い合わせび必要にな 
つたとさは、目的に応じてし U 下のお問い合わせ先にご連絡ください。 


お買い上げいただいた販売店 

-消耗品やオプション品のご購入について 
-故障時の修理について 


キヤノンホームぺージ 

-プリンタドライバのバージョンアップ情報およびダウン□ード 
-トラブル発生時の解ミ夫方法 
-商品のご紹介やを種イベント情報など 

http://canon.jp/ 


お客様相談センター 

-技術的なご質問や本プ U ンタの取り扱い方法について 
-消耗品やオプシヨン品をご購入する際に不明な点びある場合 
-故障時の修理について不明な点びある場合 

お客様相談センター（全国共通番号） 

050 - 555-90061 

[受付時間] < 平曰 > 日:〇〇〜2曰:00 く ±曰祝日 > 10:0曰〜17:00 
(1/1 〜3は休ませていただをます） 

《上記番号をご利用いただけない方は043 -211- 日日27をご利用ください。 

《 IP 電話をご利巧の場合、プ□バイダーのサービスによってつながらない場合がありまず。 
《受付時間は予告なく変更する場合があります。あ5かじめご了承ください。 






